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Ce Livre Blanc débute par quelques éléments de contexte sur lõintelligence artificielle 

en Afrique:  opportunités et défis, évaluation de la maturité IA des pays, usages et 

perception de lõIA au Cameroun, etc.

Lõobjectif est ensuite de fournir des pistes méthodologiques permettant à un pays tel 

que le Cameroun de se doter dõune stratégie nationale dõintelligence artificielle de 

telle sorte que cette technologie puisse contribuer à lõatteinte des objectifs de 

développement économique et social de la nation.

Afin dõ®viter de tomber dans les pièges de nombreux projets de ce genre, et pour 

quõune stratégie dõIA puisse produire les résultats attendus, il est rappelé lõimportance 

dõadopter une démarche inclusive et une approche intégrée, de suivre une 

articulation stratégique cohérente, dõappliquer certaines règles de management 

moderne héritées des organisations performantes, et notamment lõusage dõoutils et 

de techniques permettant de sõassurer que les conditions de succès dõune bonne 

exécution sont remplies.

En annexe de ce document figure également une liste indicative de 150 initiatives 

pouvant servir de source dõinspiration pour alimenter le plan dõaction de la stratégie 

nationale dõintelligence artificielle dõun pays comme le Cameroun.

A propos de ce  Livre Blancé
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Au 31 décembre 2023, seuls 4 pays 

dõAfrique subsaharienne disposaient 

dõune Stratégie Nationale dõIntelligence 

Artificielle formalisée (Ile Maurice, Bénin, 

Rwanda, Sénégal).

24% des enseignants au 

Cameroun déclarent savoir 

précisément en quoi consiste lõIA (**).

47% sont dans le doute (en ont 

une vague idée).

29% disent ne pas du tout savoir 

en quoi consiste lõIA.

Le Cameroun est classé en 20ème position sur 

48 pays dõAfrique subsaharienne selon lõindice 

de maturité en Intelligence Artificielle (*).

(*) Classement au 31 décembre 2023 selon ƭΩƛƴŘƛŎŜ annuel ŘΩhȄŦƻǊŘ.
(**) Selon les résultats de ƭΩŜƴǉǳşǘŜ-pilote réalisée en avril 2024 par le cabinet Strategy & Analytics Consulting.

73%

Plus de 7 enseignants sur 10 pensent que 

le gouvernement devrait fournir des efforts 

pour mieux faire comprendre lõIA aux 

populations.

27%

20

Avant  de commenceré
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Avant  de commenceré

« Lesservicespublicspeuventgrandementtirer

profit de lõintelligenceartificielle; et cette

technologie peut également permettre

dõam®liorerla gouvernancedõunpays. »

òLõagriculteur en zone rurale, la 

tenancière dõun petit commerce, le 

simple employé de bureau, lõ®l¯ve 

ou lõ®tudiant, la femme au foyer, 

toutes les couches de la population 

doivent se sentir concernées par 

lõIntelligence Artificielle afin dõen 

devenir de véritables acteurs.ó

é il est donc nécessaire que puissent oeuvrer en étroite 

collaboration:

Ådes scientifiques (ingénieurs, chercheurs)

Ådes entreprises technologiques

Åles utilisateurs (entreprises et individus)

Åles humanités (juristes, éthiciens, philosophes)

Åles éducateurs (enseignants, professionnels des médias)

Åles pouvoirs publics (encadrement et impulsion)

LõIA est un domaine multidisciplinaireé

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle
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1
Opportunités et défis 

de lõIA en Afrique

èTop 5 des pays dõAfrique 

sub-saharienne

èRésultats détaillés par pays

èLes 9 profils de maturité IA

èFocus sur le Cameroun

2
Evaluation maturité IA 

des pays africains

Enquête-pilote enseignants

èNotoriété et usage de lõIA

èA propos de ChatGPT

èPerception de lõIA

3
Notoriété, usage et 
perception de lõIA 
au Cameroun

èLes leviers de croissance 

de lõIA en Afrique

èLes chantiers prioritaires 

pour le décollage de lõIA

6
Cadre méthodologique pour 

une stratégie nationale dõIA

èQuick wins et analyse-diagnostic IA 

(étude de marché, PESTEL, SWOT)

èElaboration de la stratégie nationale 

dõIA (objectifs, piliers, axes, cohérence)

èPlan dõaction: identification, sélection 

et classification des projets

èOutils de management pour la bonne 

exécution de la stratégie

7
Intégration et adoption de 

lõIA dans les services publics

èApport de lõIA dans les services publics

èLes 6 étapes de lõint®gration et de 

lõadoption de lõIA dans les services publics

èLes Etats-Unis et la France

èLe Japon et lõEstonie

èLe Chili et les EAU

èLe Sénégal et le Bénin

èQuelques constats

4
Quelques stratégies 

nationales dõIA

5
Pièges à éviter et bonnes 
pratiques pour une 
stratégie nationale dõIA

èCauses des échecs des projets publics

èLacunes des stratégies nationales dõIA

èQuelques règles de bonnes pratiques

èFacteurs-clés de succès (IISE-Inclusion, 

Intégration, Spécificité, Exécution)

p. 09

p. 19
p. 27 p. 37

p. 51

p. 69

p. 101

Annexes

è150 initiatives de développement de lõIA

èRéférences bibliographiques

Vous trouverez  à lõint®rieuré

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle



8

Stratégie  Nationale  dõIntelligence Artificielle : ce  que  cela  implique é

Stratégie  Nationale  dõIntelligence Artificielle

Les experts en business management
èExpertise en stratégie et business planning

èGestion et planification de projets

èExpertise en conduite du changement

Les experts des technologies de lõIA

èMaîtrise du fonctionnement de lõIA

èConnaissance des normes relatives à lõIA

èIdentification et opérationnalisation des cas 

dõusage

Les pouvoirs publics
èEncadrement du projet

èRèglementation et gouvernance

Les représentants sectoriels et sociaux
èInclusion totale (femmes, régions, rural, etc)

èLes métiers et secteurs dõactivit®

èVariété des cas dõusage

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle
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1.
Opportunités et défis 

de lõIA en Afrique
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Opportunités  et défis  de lõIA en Afrique
Introduction 1

La plupart desagencesde prévisionavancentque le taux

de croissancedu marchédelõIAau niveaumondialdevrait

être comprisentre20 et 30% par an entre2025 et 2030.

Silõoncomparecelaau taux de croissancedu PIBmondial,

lequelestattenduaux alentoursde 3-4% par an pendant

la mêmepériode,alorsonpeutdire : « ArtificialIntelligence

is theplaceto beé ». Ilsõagitdoncdõuneoccasionà saisir

pourlõAfrique. 

Lesleviersde développementde lõIAen Afrique sonten

effet nombreuxet concrets. Maispour quelõAfriquepuisse

exploiter tout le potentieldõIAque laissentsupposerces

levierset opportunitésde croissanceet de progrès,il existe

un certain nombrede chantiersprioritairesà engager et

dõobstaclesà surmonter.
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Opportunités  et défis  de lõIA en Afrique
Une myriade  dõapplications et de cas  dõusage 1

èAméliorerle bien-être

èRendrela vie facile

èAméliorerla productivité

èPermettrela créativité

èAméliorerlõefficacit®

èAméliorerles performances

Au niveaudes 

individus

Au niveaudes 

employés
Au niveaudes 

managers

Au niveaudes 

organisations

èPrévoir, organiser,     

commander, coordonner

et contrôler

LõIA poss¯de une multitude dõapplications et de cas dõusage, et ses bienfaits 

apparaissent à plusieurs niveaux:

˅lõam®liorationdu bien-être et de la qualité de vie des individus (santéet forme

physique, tâches domestiques,loisirs et divertissements,éducation et culture, économie

familiale,communicationet relationssociales);

˅lõam®liorationde la productivitédes employésen lesdébarrassantde certainestâches

(générationde textes,analysedes données,etc), afin quõilspuissentse concentrersur la

créativité;

˅lõassistanceaux dirigeants des entreprises dans leurs activités de management

(planification,organisation,commandement,coordinationet contrôle);

˅lõam®liorationde lõefficacit®et des performancesdes organisations (gain de temps,

amélioration de la qualité, résolution de problèmes complexes, amélioration des

performances).
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Opportunités  et défis  de lõIA en Afrique
Les leviers de croissance 1

@On peut identifier cinq grands leviers de décollage de lõIA en Afrique.

05
PROBLEMATIQUES 

SPECIFIQUES

03
REDUCTION INEGALITES

01
DEMOGRAPHIE

02
RETARDS A 

COMBLER

04
USAGES 

SPECIFIQUES

ÁExplosion démographique

ÁMarchés en croissance

ÁSanté

ÁEducationÁInclusion financière

ÁLutte contre les biais
de données

ÁAgriculture

ÁElevage et pêche
ÁServices publics

ÁInégalités de genre (H/F)

ÁInégalités de revenus
ÁPopulations rurales

NB: Certains de ces éléments peuvent servir à alimenter lõanalyse SWOT dans le cadre de la 

stratégie nationale dõintelligence artificielle dõun pays.
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Opportunités  et défis  de lõIA en Afrique
Les leviers de croissance 1

La nécessitéde réduire les inégalités

sociales, les inégalitésde genre, de même

quecellesconcernantleszonesrurales.

La démographie, avecunepopulationqui devrait

représenter près de 30% de la population

mondialeen2050 contre18% en2022(*).

(*) En combinant diverses sources: World Bank, CIA World FactBook, INED.

Lesopportunitésconcernantle retard à combler

par rapport aux pays développés dans les

domainesde la santé(généraleet spécifique)et

delõéducationdesmasses.

Desusagesspécifiqueset considérablesdansle

domaine de lõagriculture et de lõélevage, le

secteurprimaire employantplusde 60% de la

maindõïuvreenAfriquesub-saharienne.

La nécessité dõadressercertaines

problématiques, telles que lõinclusion

financière, la gouvernance, lõinsuffisante

exploitation desdonnéesdisponibles(data

mining), ainsique la luttecontrelesbiais de

données.
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Opportunités  et défis  de lõIA en Afrique
Les chantiers  prioritaires  à adresser 1

@Il existe cependant un certain nombre de chantiers à adresser et dõobstacles à lever.

1

2

3

6

5

4

Infrastructures technologiques
ÅInfrastructures de stockage et de traitements 
des données
ÅInfrastructures de télécommunications et accès 
¨ lõinternet
ÅSécurisation des infrastructures

Gestion des données 
ÅProduction et annotation des données locales
ÅPartage des données socio-démographiques, 
économiques et commerciales

Développement du capital humain
ÅFormations de pointe en intelligence 
artificielle et data science
ÅDébouchés locaux

Accompagnement des pouvoirs publics
ÅIncitations ¨ lõinvestissement
ÅPartenariats public-privé
ÅAdoption de lõIA dans les services publics
ÅMie en place dõune cadre règlementaire

Education des populations
ÅFormation-information-sensibilisation  de tous
ÅBases de lõIA (usages, b®n®fices, fonctionnement, 
types, limites, dangers)

Participation de toutes les composantes 
de la société
ÅComposantes structurelles
ÅExperts-métier
ÅProfessionnels des médias

IA

NB: Certains de ces éléments peuvent servir à alimenter lõanalyse SWOT dans le cadre de la 

stratégie nationale dõintelligence artificielle dõun pays.
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Opportunités  et défis  de lõIA en Afrique
Les chantiers  prioritaires  à adresser 1

1. Le premier chantierest celuides infrastructures

technologiques, où lõAfriqueaccuse un retard

significatif. Pourfaire tournerlesalgorithmesde machine

learning(et notammentceuxdesIA générativespendant

la phase dõapprentissage),il faut des ordinateurs

extrêmementpuissants,ainsi que des capacités de

stockageconsidérables.

Grâce à leur nombreuxserveurspour le stockageet

lõacc¯sdesdonnées,et la grandepuissancede calculde

leurs nombreuxprocesseurs,les data centerssontdonc

incontournables.

2. Lõaccompagnementdes pouvoirs publics.

Celui-ci peut prendre la forme dõincitationsà

lõinvestissement,dõadoptionde lõIApar les services

publics, de partenariats public-privé, etc. Mais cela

concerne également la mise en place dõuncadre

règlementaireafin de protéger lesdonnéespersonnelles

et de veilleràlõ®thiqueet àlõusagedelõIApour le bien.

όϝύ Lƭ ǎΩŀƎƛǎǎŀƛǘ ŘŜ ƭΩ!ŦǊƛǉǳŜ Řǳ {ǳŘΣ Řǳ aŀǊƻŎΣ ŘŜ ƭΩEgypte, du Nigéria et du Kenya. A la même époque, on dénombrait plus de 300 data centersen France. 
aŀƛǎ Ǉƭǳǎ ƛƳǇǊŜǎǎƛƻƴƴŀƴǘ Şǘŀƛǘ ƭŜ Ŏŀǎ ŘŜ ƭΩ9ǎǘƻƴƛŜΦ 5ŀƴǎ ŎŜ ǇŀȅǎΣ ǉǳƛ ŀ Ŧŀƛǘ ŘŜ ƭŀ ŘƛƎƛǘŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ǎƻƴ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ ƭŜǾƛŜǊ ŘŜ ŘŞǾeloppement, on dénombrait plus de 
80 data centersǇƻǳǊ ǳƴŜ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ ŘΩŁ ǇŜƛƴŜ мΣп Ƴƛƭƭƛƻƴ ŘΩƘŀōƛǘŀƴǘǎΦ

Or, il sõav¯requõen2023, seuls cinq pays africains

disposaient de plus de vingt data centers (*). Et ces

infrastructuresafricainesne disposentgénéralementni de la

mêmecapacitéque lesdata centersdespays développés,ni

du mêmeniveaude qualité.

Toujoursdansle cadredesinfrastructurestechnologiques,il y

a lieu de mentionner les infrastructures de

télécommunications. Eneffet, si certainesIA basiquespeuvent

fonctionneravec la 3G, les IA avancéesà base de deep

learningnécessitentla 5G pourvéritablementsedéployer.

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle
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Opportunités  et défis  de lõIA en Afrique
Les chantiers  prioritaires  à adresser 1

5. La participation de toutes les composantes

de la société. Lõintelligenceartificielle étant un

domaine pluridisciplinaire, les scientifiqueset les

techniciens devraient absolument sõentourerde

spécialistes dõautresdisciplines (linguistes,

psychologues,juristes,professionnelsdes médias,etc),

afin de produire des solutionsadaptées aux défis

sociologiques de lõAfrique. Par ailleurs, lõIA

sõappliquantà des domainesqui ont des réalités

spécifiques(secteursdõactivit®s,éducation,santé,sport,

justice,etc), toutesolutiondõIAdoit intégrerlorsde son

processusde production(concept,test, etc) les inputs

desexpertsmétier.

4. Lõ®ducationde la population aux baseset à

lõessentielde lõIA(usages,dangers,etc), sansdistinction

de statutprofessionnel,de sexeoude zonede résidence

(rurale,urbaine).LõIAnedoit plusêtre considéréecomme

un domaine réservé à une élite intellectuelle ou

professionnelle. Et cette éducation doit comporter

plusieurs volets complémentaires: lõinformation,la

formationet la sensibilisation.

3. Lõinvestissementdans le capital humain. Cela

suppose,dõunepart que lesformationsde pointedansles

métiersde lõintelligenceartificielle se poursuiventsur le

continent,etdõautrepart quelõonpuisseendiguerla fuite

des cerveaux afin que les jeunes diplômés puissent

sõinvestirdansdes projetsdõIAde différentesnatures,et

résoudredesproblèmeslocaux.
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Opportunités  et défis  de lõIA en Afrique
Les chantiers  prioritaires  à adresser 1

6. La production, la collecte et lõannotationde

donnéeslocalesqui puissentpermettredõalimenterdes

IA génératives (modèles de langage, génération

dõimages,etc) adaptéesaux réalitésdu continent,afin de

contribuerà lõ®mergencedõIAafricaines. Mais au-delà

des donnéesen usage dans les IA génératives,il y a

touteslesdonnéesquantitativesqui serviraientaux IA

analytiques; et notamment les données

sociodémographiques, les données économiques

officielles,les donnéescommercialesliées aux différents

secteursdõactivit®,etc. Celles-ci sontparfois difficiles à

trouverenquantité(granularité)et enqualité(fiabilité).
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Opportunités  et défis  de lõIA en Afrique
Bon ¨ savoiré 1

Les données constituent des ressources 

ònon rivalesó; leur utilisation ne diminue 

pas la quantité disponible.

Il est donc possible à plusieurs 

organisations dõutiliser les mêmes 

données pour des objectifs différents(*).

Les langues africaines représentent 

ensemble moins de 1% du contenu du 

Web (**).
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2.
Maturité IA des pays 

africains

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle



20

Maturité  IA des pays africains
Introduction 2

L'indice de maturité de l'intelligence artificielleest un outil d'évaluation qui 

permet de mesurer le niveau d'avancement et de pr®paration dõun pays (ou dõune 

organisation) dans l'adoption et l'utilisation de l'intelligence artificielle.

Les classements de lõindice de maturité IA des pays figurent dans les rapports du 

Oxfordõs Government Artificial Intelligence Readiness Index.

Lõindice est basé sur 3 piliers: stratégie gouvernementale, secteurs technologiques, 

données et infrastructures.

Ces 3 piliers sont déclinés en 10 dimensions et 39 indicateurs; lesquels font lõobjet 

dõune évaluation annuelle basée sur une recherche et analyse documentaire, ainsi 

que sur des entretiens avec des acteurs et responsables dans chaque pays.

Au total, 193 pays dans le monde ont fait lõobjet dõune évaluation dans le cadre 

du rapport 2023, parmi lesquels 48 pays dõAfrique sub-saharienne.

A propos de lõindice de maturité dõIntelligence Artificielle

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle
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Maturité  IA des pays africains
Top 5 des pays dõAfrique subsaharienne é et le Cameroun 2

NB: Certains pays ŘΩ!ŦǊƛǉǳŜ subsaharienne (Afrique du Sud, Ethiopie, Ghana, Kenya, Mauritanie, Nigéria, Ouganda, Tanzanie) ont lancé 
ŘΩƛƴǘŞǊŜǎǎŀƴǘŜǎ initiatives liées à ƭΩL!; mais il ne ǎΩŀƎƛǘ pas encore de véritables stratégies ŘΩL! clairement formalisées.

@Une course dominée par deux pays, et une forte concurrence entre certains autres.

1. Ile Maurice (53,9 pts)  - 45ème mondial

2. Afrique du Sud (48,2 pts) - 59ème

3. Seychelles (45,1 pts) - 68ème

4. Kenya (43,7 pts) - 71ème

5. Rwanda (39,6 pts)  - 87ème

...

Classement 2023

1. Ile Maurice (53,3 pts)  - 61ème

2. Afrique du Sud (47,3 pts)  - 77ème

3. Rwanda (45,4 pts)  - 84ème

4. Sénégal (42,6 pts)  - 91ème

5. Bénin (41,4 pts)  - 97ème

é

26.  Cameroun (29,9 pts) - 145ème

20.  Cameroun (30,3 pts)  - 153ème 

ĊPts

-0,6

-0,9

+5,8

+5,7

+9,7

é

+0.4

ĊRang

=

=

+2

+4

+12

é

+6

LõIle Maurice et lõAfrique du Sud dominent assez largement le 

classement des pays dõAfrique subsaharienne en matière de maturité 

dõintelligence artificielle; et cela notamment grâce à leurs 

infrastructures technologiques et à lõexistence dõune véritable 

stratégie gouvernementale.

Le Rwanda, le Sénégal et le Bénin se distinguent par leur forte 

progression dans ce classement. Le Rwanda consolide ainsi sa position 

dans le top 5; tandis que le Sénégal et le Bénin ont gagné 

respectivement 4 et 12 places entre 2020 et 2023.

Malgré un gain de 6 places entre 2020 et 2023, le 

Cameroun se situe toujours aux alentours de la 

médiane, et tarde à rejoindre le tiers 1 constitué des 

15 pays les mieux classés en Afrique subsaharienne.

Au-delà de lõabsence de véritable stratégie nationale 

dõintelligence artificielle, le Cameroun a notamment 

des efforts à fournir au niveau des infrastructures 

(disponibilité et qualité) et de la gestion des données.

04

Au 31 décembre 2023, seuls 4 pays 

dõAfrique subsaharienne avaient 

formalisé une stratégie nationale dõIA 

(Ile Maurice, Bénin, Rwanda, Sénégal).

Classement 2020

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle
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Maturité  IA des pays africains
Quelques  comparaisons -pays 2

@Différents profils de changement et dõ®volution dans le ranking de maturité.

Les 9 graphiques de la page suivante résument les 9 profils de performance dõ®volution de la 

maturité IA des 48 pays dõAfrique Subsaharienne évalués entre 2020 et 2023.

ĊProfil 8 
Pays qui, bien quõaccusant un certain 

retard, affichent de réelles velléités  de 

développement de lõIA. Exemples : Togo, 
Zimbabwe

ĊProfil 9 

Pays à la traine, sans que ne 

transparaisse une véritable prise de 

conscience de lõimportance de lõIA. 
Exemples : Congo-DRC, Malawi, Niger

Pays situés dans la médiane, et où lõIA tarde à 

véritablement décoller malgré quelques initiatives 

de part et dõautre. Exemples : Cameroun, Gambie

ĊProfil 2 
Pays qui, malgré un retard significatif au départ, 

ont réussi à faire décoller lõIA grâce à une stratégie 

bien élaborée. Exemples : Bénin, Ouganda

ĊProfil 3 

Pays où une tentative de décollage est apparue, 

mais qui nõont pas réussi à poursuivre les efforts 

dõadoption de lõIA. Exemples : Côte dõIvoire, Ghana

ĊProfil 4 
Pays où le décollage de lõIA est visible, mais se 

situe encore en deçà du potentiel que lõon est en 

droit dõesp®rer. Exemples :  Gabon, Nigéria

ĊProfil 5 
Pays dont la maturité de lõIA est assez 

impressionnante au regard des ressources 

économiques. Exemples : Kenya, Rwanda

ĊProfil 6 

Pays où la maturité de lõIA est en phase avec une 

stratégie de développement économique et social 

observée dans dõautres domaines. Exemples: 
Namibie, Sénégal

ĊProfil 7 
Pays dont les structures économiques et sociales 

assez avancées permettent une bonne maturité IA. 

Exemples : Afrique du Sud, Botswana

ĊProfil 1 

Top 5

Top 15
Top 25
Top 35
Autres
Non classés

Heatmap des pays dõAfrique saharienne 

selon le rang de maturité IA

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle
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Maturité  IA des pays africains
Quelques  comparaisons -pays 2

2020                        2021                         2022                       2023

CAMEROUN

26

17 17

20

BENIN

17

27

9

5

COTE DõIVOIRE

13

6

16 15

NIGERIA

21

12

6 7

RWANDA

5

11

4 3

SENEGAL

8 8

11

4

10ème

10ème

R
a
n
g

R
a
n
g

2020                        2021                         2022                       2023 2020                        2021                         2022                       2023

2020                        2021                         2022                       2023 2020                        2021                         2022                       2023 2020                        2021                         2022                       2023

AFRIQUE DU SUD

2 2 2 2

ZIMBABWE

31
28

20 19

NIGER

26

32
37 37

10ème

R
a
n
g

2020                        2021                         2022                       2023 2020                        2021                         2022                       2023 2020                        2021                         2022                       2023

Evolution du rang de quelques  pays dõAfrique subsaharienne  en matière  de maturité  IA (*)

(*) Rang sur 48 
pays en 2023

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle
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Maturité  IA des pays africains
Scores détaillés  par pays 2

Pays      SCORE GLOBAL

Score  Rang Score  Rang Score  Rang Score  Rang

 Stratégie 

gouvernementale

Compétences 

technologiques

Données et 

infrastructures

Afrique du Sud 47,3 2 37,8 8 40,2 1 63,8 1

Angola 29,1 24 22,5 31 18,5 38 46,4 8

Bénin 41,4 5 61,4 3 24,5 13 38,3 26

Botswana 38,8 8 34,8 13 29,2 4 52,5 4

Burkina Faso 27,5 27 27,0 20 18,2 40 37,3 30

Burundi 20,9 46 18,4 41 16,2 47 28,0 46

Cameroun 30,3 20 30,9 18 22,1 18 37,8 29

Cap Vert 36,3 10 36,7 10 27,2 10 45,0 10

Comores 22,6 42 15,9 44 20,7 22 31,3 41

Congo 24,2 39 22,5 32 19,7 32 30,4 42

Congo, RDC 21,5 45 18,4 42 16,4 46 29,7 43

Côte d'Ivoire 32,8 15 34,3 15 20,3 27 43,7 14

Djibouti 29,9 22 19,4 39 29,5 3 40,9 18

Eswatini 27,1 31 23,8 30 18,2 39 39,1 24

Ethiopie 32,6 16 37,3 9 20,4 25 40,1 21

Gabon 33,1 13 25,1 26 27,7 8 46,5 7

Gambie 30,3 21 25,1 25 20,8 20 44,8 11

Ghana 32,6 17 34,7 14 23,2 16 39,9 22

Guinée 27,4 29 19,9 38 26,2 11 38,0 28

Guinée Bissau 24,1 40 26,7 21 20,0 28 35,7 33

Guinée Equatoriale 28,0 26 15,3 46 18,8 37 38,2 27

Ile Maurice 53,3 1 69,8 1 30,6 2 59,3 2

Kenya 40,2 6 40,0 6 28,9 5 51,6 5

Lesotho 26,2 33 25,4 23 20,5 24 32,8 38

Libéria 22,2 43 19,3 40 19,9 31 27,5 47

Madagascar 28,5 25 25,0 27 19,3 35 41,1 17

Malawi 24,9 35 22,0 34 20,5 23 32,1 40

Mali 27,4 28 24,7 28 19,1 36 38,5 25

Mauritanie 27,1 30 22,2 33 22,3 17 36,8 32

Mozambique 25,6 34 21,9 35 17,8 42 37,1 31

Namibie 35,4 11 32,0 17 28,3 6 45,8 9

Niger 24,7 37 25,5 22 15,9 48 32,8 37

Nigéria 39,9 7 44,9 5 24,5 12 50,2 6

Ouganda 33,4 12 38,1 7 21,0 19 41,3 16

République Centrafricaine 19,7 47 13,5 47 17,6 44 28,1 45

Rwanda 45,4 3 67,8 2 27,9 7 40,5 19

Sao Tome 26,9 32 25,4 24 20,0 29 35,2 34

Sénégal 42,6 4 59,7 4 27,7 9 40,4 20

Seychelles 38,1 9 36,4 11 19,5 33 58,4 3

Sierra Leone 24,8 36 21,9 36 18,1 41 34,5 36

Somalie 22,0 44 18,0 43 19,3 34 28,6 44

Soudan 24,5 38 15,4 45 23,4 15 34,8 35

Soudan du Sud 18,3 48 13,4 48 17,8 43 23,6 48

Tanzanie 32,9 14 35,5 12 20,7 21 42,4 15

Tchad 23,4 41 21,1 37 16,7 45 32,6 39

Togo 29,7 23 29,7 19 20,0 30 39,4 23

Zambie 32,4 18 32,3 16 20,3 26 44,4 13

Zimbabwe 30,7 19 24,1 29 23,4 14 44,6 12

Pays      SCORE GLOBAL

Score  Rang Score  Rang Score  Rang Score  Rang

 Stratégie 

gouvernementale

Compétences 

technologiques

Données et 

infrastructures

Le tableau ci-dessous fournit le score et le rang de chacun des 48 pays dõAfrique subsaharienne en 

matière de maturité IA, ainsi que leurs performances sur chacune des 3 grandes dimensions (stratégie 

gouvernementale, compétences technologiques, données et infrastructures).

84,8%

La Stratégie Gouvernementale est la dimension qui est la plus corrélée 

avec le Score Global de Maturité IA (89,4%); devant les Données et 

Infrastructures (84,8%), puis les Compétences Technologiques (77,3%).

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle
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Maturité  IA des pays africains
Indicateurs  comparés  du Cameroun 2

1er      ______________________________________________________________________________

10ème     ______________________________________________________________________________

20ème      _____________________________________________________________________________

30ème      _____________________________________________________________________________

40ème     _____________________________________________________________________________

48ème     _____________________________________________________________________________

@Des secteurs technologiques qui peinent à booster le développement économique et social.

(*) Sources: Banque Mondiale, PNUD, Oxford, UIT  

18ème
16ème

20ème

28ème

Richesse 

(PIB/hab, ppa)

Développement

(IDH)

Maturité IA

(Indice dõOxford)

Développement 

numérique

(Indice des TIC)

Le Cameroun se situe respectivement au 18ème et au 

16ème rang en Afrique subsaharienne en matière de PIB 

par habitant et dõIndice de Développement Humain. En 

revanche, le pays nõest que 20ème en matière de 

maturité IA et 28ème sur lõindice des TIC. 

Classement  du Cameroun en Afrique  subsaharienne  selon  

divers indicateurs  en 2023 (*)

Il apparaît donc en première lecture que les secteurs 

technologiques (développement numérique et intelligence 

artificielle) peinent à tirer le Cameroun vers le haut en 

matière de développement économique et social.

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle
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Maturité  IA des pays africains
LõIA comme  catalyseur  du développement  économique  et social (*) 2

(*) Source: Rapport PwC 2022

LõIA pourrait contribuer à 

15,7% du PIB africain.

LõIA pourrait ajouter une valeur 

de 1,2 milliard US$ aux 

économies africaines.

LõIA pourrait créer jusquõ¨ 20 

millions dõemplois en 

Afrique.

15,7% 1,2
20

Dõici 2030

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle



27

3.
Notoriété, usage, perception 

de lõIA au Cameroun

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle
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Notoriété , usage et perception de lõIA au Cameroun
Introduction 3

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

Le cabinet de conseils en management et dõ®tudes de marché 

Strategy & Analytics Consulting (SAC International) a 

réalisé en avril 2024 une enquête par sondage auprès dõun 

échantillon de 368 enseignants du primaire et du secondaire 

(général et technique) des villes de Douala, Yaoundé, 

Bafoussam et Ngaoundéré.

Etant donné quõil ne sõagissait que dõune enquête-pilote, 

lõobjectif nõ®tait pas dõextrapoler les résultats obtenus auprès 

de la population totale au point dõen tirer des conclusions 

définitives, mais simplement dõavoir des pistes 

informationnelles sur la notoriété, lõusage et la perception de 

lõintelligence artificielle au Cameroun en préparation à une 

éventuelle étude à grande échelle.
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Notoriété , usage et perception de lõIA au Cameroun
Enquête -pilote  auprès  des enseignants

@Quelques résultats de lõenqu°te-pilote auprès des enseignants de lõenseignement primaire et secondaire 

au Cameroun, et portant sur la connaissance, lõusage et la perception de lõintelligence artificielle.

Connaissance de lõIntelligence Artificielle

93% des enseignants déclarent 

avoir déjà entendu parler de 

lõIntelligence Artificielleé

24% des enseignants déclarent 

savoir précisément en quoi consiste lõIA

47% sont dans le doute (nõont 

quõune vague idée de lõIA)

29% disent ne pas du tout savoir en 

quoi consiste lõIA

Presque tous les enseignants (93%) ont 

déjà entendu parler de lõIA. 

Cependant la très faible proportion de 

ceux qui savent exactement en quoi 

consiste lõIA (24%), ou qui ont entendu 

parler de lõIA générative (8%) montre 

les efforts dõinformation et de formation 

à faire au niveau de cette cible; et cela 

dõautant plus que les enseignants 

constituent la courroie de transmission 

du savoir à la jeunesse.

é mais seulement 8% 
ont déjà entendu parler 

de lõIA Générative
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Notoriété , usage et perception de lõIA au Cameroun
Enquête -pilote  auprès  des enseignants 3

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

Utilisation de lõIA dans le cadre des activités professionnelles

20% des enseignants déclarent utiliser lõIA dans 

le cadre de leurs activités professionnelles (*) 

(*) Il ǎΩŀƎƛǘ de ceux qui déclarent utiliser un outil ŘΩL! (en être 
conscient) au moins une fois par semaine pour des activités 
ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ et de synthèse de documents, de production de 
contenu de cours, ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ des élèves, etc.

Enseignants du 

secondaire 

général

Enseignants

du primaire

Enseignants du 

secondaire 

technique

26,3
%

24,1
%

8,3
%

19,9%

Proportions dõenseignants utilisant lõIA 

pour leurs activités professionnelles
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Notoriété , usage et perception de lõIA au Cameroun
Enquête -pilote  auprès  des enseignants

62,3%

23,1%

8,5%

5,7%

2,2%

Recherche d'informations et de documents

Analyse des performances scolaires

Génération de contenus (cours, exercices)

Evaluation des élèves, correction des devoirs

Assistance aux élèves (chatbots, tuteurs 
virtuels)

62% des enseignants présentent la recherche 

dõinformations comme une activité courante pour eux (*)

Les graphiques de ces deux pages confirment le 

fait que lõIA reste encore assez mal comprise. 

En effet, seulement 20% des enseignants 

interrogés déclarent utiliser lõIA. Cependant, 

62% disent utiliser des outils tels que Google 

Search et Bing pour faire de la recherche 

documentaire sur internet; or, il sõagit dõoutils 

utilisant des algorithmes dõIA. 

Cela confirme un constat fait dans dõautres 

études; à savoir, que de nombreuses personnes 

utilisent lõIA sans savoir quõil sõagit de lõIA.

(*) Il ǎΩŀƎƛǘ de ceux qui déclarent effectuer ces tâches au moins 
une fois par semaine (indépendemment de ƭΩƻǳǘƛƭ utilisé).

Utilisation de lõIA dans le cadre des activités professionnelles
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Notoriété , usage et perception de lõIA au Cameroun
Enquête -pilote  auprès  des enseignants 3

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

Connaissance et utilisation de lõIA générative Chat-GPT

5% des enseignants utilisent 

souvent Chat-GPT.

LõIA générative Chat-GPT ne semble pas encore avoir 

décollé au Cameroun (au regard de lõenqu°te-pilote).

Le gap est énorme entre la proportion de ceux qui ont 

déjà entendu parler de cette solution (63,6%) et ceux qui 

lõont déjà utilisé (9,2%); le taux dõadoption relatif  nõest 

en effet que de 14% (9,2/ 63,6).

En revanche, le taux dõadoption relatif sõam®liore 

considérablement (59%) entre ceux qui lõont déjà utilisé 

et ceux qui en font un usage régulier (5,4/ 9,2). 

Les efforts dõ®ducation et de communication sont donc à 

fournir, dans un premier temps au niveau de la notoriété 

des outils dõIA générative, ensuite au niveau de la 

vulgarisation de leur utilisation.

Il convient en effet de rappeler que les IA génératives 

sont particulièrement utiles pour les enseignants en 

matière par exemple de:

Ågénération de modules dõenseignements (textes et 

illustrations);

Ågénération dõexercices et dõapplications de cours, etc.

36,4% nõont jamais entendu 

parler de Chat-GPT

63,6% ont déjà entendu 

parler de Chat-GPT

9,2% ont déjà utilisé Chat-GPT

5,4% utilisent souvent Chat-GPT
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Notoriété , usage et perception de lõIA au Cameroun
Enquête -pilote  auprès  des enseignants

enseignants du primaire

enseignants du secondaire général

enseignants du secondaire technique

Scores de notoriété et dõusage par 

type dõenseignants

Lõanalyse des résultats par type dõenseignants montre 

que ceux du primaire ne sont que 51,8% à avoir déjà 

entendu parler de Chat-GPT; ce qui est bien inférieur au 

taux de notoriété chez les enseignants du secondaire, 

quõil soit général (67,9%) ou technique (70,1%).

Ce sont dõailleurs les enseignants de lõenseignement 

technique qui accusent le taux dõadoption relatif le plus 

élevé. En effet, 13,4% dõentre eux ont déjà utilisé 

ChatGPT, soit 19,1% de ceux qui en ont déjà entendu 

parler. Le taux dõadoption relatif nõest que de 15,6% 

chez les enseignants du secondaire général; et chute 

même à 8% chez ceux du primaire. 

Ces derniers semblent donc ne pas encore avoir perçu 

tout le potentiel de lõintelligence artificielle pour leurs 

activités pédagogiques.

NB: Scores de notoriété en couleur foncée, et scores ŘΩǳǎŀƎŜ en couleur claire.

Connaissance et utilisation de lõIA générative Chat-GPT

100%

67,9%

10,6%

51,8%
70,1%

4,1%13,4%
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Notoriété , usage et perception de lõIA au Cameroun
Enquête -pilote  auprès  des enseignants 3
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Perception de lõintelligence artificielle

Davantageune

menace

Davantageune

opportunité

Ne se prononcentpas

30,4% 44,9%

24,7%

45% des enseignants 

considèrent lõIA davantage 

comme une opportunité

41% des enseignants pensent 

que lõIA pourrait améliorer leurs 

conditions de vie (*)

68% des enseignants craignent 

quõavec lõIA, les robots puissent prendre 

un jour le pouvoir sur les humains

68%

32%Il apparaît ici une différence 

de perception entre lõimpact 

à court terme (légèrement 

optimiste) et la vision à long 

terme (plutôt pessimiste).

41% 

(*) Les 59% restants comprennent ceux qui sont pessimistes et ceux qui ƴΩƻƴǘ pas ŘΩƻǇƛƴƛƻƴ.
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Notoriété , usage et perception de lõIA au Cameroun
Enquête -pilote  auprès  des enseignants

56% des enseignants pensent que lõIA nõest 

pas encore une priorité pour un pays comme le 

Cameroun

56%

44%

On constate certes, que près de la moitié des participants 

à lõenqu°te-pilote voient davantage lõintelligence 

artificielle comme une opportunité; du fait notamment de 

ses avantages en termes de gain de temps et de 

précision, ainsi que de ses applications dans les domaine 

de lõ®ducation et de la santé, et donc lõam®lioration des 

conditions de vie.

Mais ce score doit être considéré comme étant plutôt 

faible. En effet, près du tiers voient plutôt lõIA comme une 

menace, en sõappuyant sur les menaces sur les emplois, les 

dangers liés aux deep fakes ou à la sécurité des données; 

mais également les craintes sur lõavenir de lõhumanit® du 

fait dõune possible prise de pouvoir par les robots. 

Par ailleurs, le sentiment général est que le Cameroun ne 

devrait pas mettre lõIA dans la liste de ses priorités; soit 

en raison des craintes ci-dessus, soit du fait des ressources 

financières qui gagneraient à être affectées ailleurs.

En outre, 1 enseignant sur 4 nõose se prononcer en raison, 

soit dõune difficulté à faire la balance entre les avantages 

et les inconvénients de lõIA, soit (et cõest la principale 

raison évoquée) par lõabsence dõinformations suffisantes 

sur cette technologie; ce qui interpelle les pouvoirs publics.

73%

Plus de 7 enseignants sur 10 pensent que le 

gouvernement devrait faire le nécessaire pour 

mieux faire comprendre lõIA aux populations.

27%

Perception de lõintelligence artificielle
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Notoriété , usage et perception de lõIA au Cameroun
De la nécessité  dõune enquête  nationale 3
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Lõ®laboration dõune Stratégie Nationale dõIntelligence 

Artificielle devrait absolument débuter par une étude-

diagnostic comportant notamment une enquête par sondage à 

grande échelle ciblant les individus et les entreprises(*), et 

visant à mesurer la notoriété, lõusage et la perception de lõIA, 

ainsi quõ¨ identifier certains facteurs permettant dõacc®l®rer 

lõadoption de cette technologie au Cameroun.

Les conclusions dõune telle étude viendraient par la suite 

alimenter lõanalyse SWOT(**) qui intègrerait dõautres éléments 

de contexte (macroéconomique, social et culturel, 

technologique, etc).

(*) Bien entendu, les échantillons sélectionnés devraient être représentatifs de la structure de ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ du pays tant au niveau des individus (classes 
ŘΩŃƎŜ, catégories socio-professionnelles, zones urbaines et zones rurales, etc) que des organisations (grandes entreprises, PME/TPE, associations, etc).

(**) Analyse SWOT: Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats (forces et faiblesses, opportunités et menaces).



37Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

4.
Illustrations de stratégies 

nationales dõIA
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Illustrations de stratégies  nationales  dõIA
Introduction 4
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@La mise en place de stratégies nationales d'IA est devenue une nécessité pour les pays qui 

souhaitent rester compétitifs à l'échelle mondiale.

Depuisquelquesannées,de nombreuxpays à travers le mondemettenten place des stratégies

nationalesd'intelligenceartificielle. Cette tendances'expliquepar la reconnaissancecroissantedu

potentiel transformateurde l'IA dans de nombreuxsecteurs: économie,santé, éducation,etc.

Certainsgouvernementsont comprisque l'IA peut être un moteurde croissance,d'innovationet

d'améliorationde la qualitéde vie.

Lesstratégiesnationales d'IA varient d'un pays à l'autre, mais elles comportentdes éléments

communs:

èInvestissementsmassifs: Les gouvernementsinvestissentdes sommesconsidérablesdans la

recherche,le développementet le déploiementde l'IA.

èFormationdes talents: Ledéveloppementde compétencesen IA estdevenuunepriorité, avecla

créationde programmesde formationà touslesniveaux.

èPartenariatspublic-privé: Lesgouvernementsencouragentla collaborationentrele secteurpublic

et le secteurprivé pouraccélérerl'innovation.

èCréationd'écosystèmesde l'innovation: Lesgouvernementsmettenten place des incubateurset

desparcstechnologiquespourfavoriserl'émergencede startupsdansle domainede l'IA.

èEncadrementréglementaire: Les gouvernementsélaborent des cadres réglementairespour

encadrer le développementet l'utilisationde l'IA, en tenant comptedes enjeux éthiqueset de

sécurité.

èPartenariats public-privé: Les gouvernements

encouragentla collaborationentre le secteurpublic

et le secteurprivé pouraccélérerl'innovation.

èCréation d'écosystèmes de l'innovation: Les

gouvernementsmettenten place des incubateurset

desparcstechnologiquespour favoriserl'émergence

de startupsdansle domainede l'IA.

èEncadrementréglementaire: Les gouvernements

élaborentdes cadresréglementairespour encadrer

le développementet l'utilisationde l'IA, en tenant

comptedesenjeuxéthiqueset de sécurité.

Sont présentés dans les pages qui suivent, et de façon très 

sommaire, quelques ®l®ments des strat®gies nationales dõIA mises 

en place dans 8 pays ¨ travers le monde. Ces pays sonté
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Illustrations de stratégies  nationales  dõIA
Exemples  retenus

@les Etats-Unis, avec la stratégie dite «du plus fort», et numéro 1 mondial au classement Oxford 2023 de 

maturité IA;

@la France, numéro 6 mondial, et qui en est à la deuxième phase de sa stratégie où il est notamment 

question de souverainet® technologique et dõexploitation du potentiel de lõIA g®n®rative;

(*) [Ω9ǎǘƻƴƛŜ occupe une superficie de 45 336 km2 pour une population de 1,4 million ŘΩƘŀōƛǘŀƴǘǎ.    
(**) Le Latin American AI Index 2023 met clairement cela en perspective (le Chili est suivi du Brésil et de ƭΩ¦ǊǳƎǳŀȅ).

@le Japon, numéro9 mondial,et qui se positionne

commela pointe asiatiquedõuntriangle comportant

lesUSAetlõUnionEuropéenne;

@lõEstonie, numéro17 mondial et qui, parmi les

petits pays(*), fait figure de géant du numériqueet

delõintelligenceartificielle (digital nationbranding);

@les EmiratsArabes Unis, numéro18 mondial,qui

souhaitentpasserdõunenationqui adoptelõIAà une

nationqui construitlõIAet lõexporte,passantainside

« payspétrolier» à « paysdelõIA»;

@le Chili, numéro 41 mondial mais leader en

AmériqueLatine(**),grâce à uneapprochefortement

participativeet collaborativede la population;

@le Sénégal, numéro91 mondial,et qui accordeune

place particulièreà tout ce qui concernelesnouvelles

technologiesdanssavisiondõ®mergence;

@le Bénin, numéro97 mondial,maisqui estpasséen

2 ansdu 27èmerang (2021) au 5èmerang (2023)

enAfriquesubsaharienne.

Début 2024, 45 pays dans le monde avaient formalisé et 

publié une stratégie nationale spécifique en matière d'IA.

En couleurs de drapeaux, les 8 pays illustrés dans ce document.

En gris foncé, les 37 autres pays ayant formalisé et publié une 

strat®gie nationale dõintelligence artificielle.
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Illustrations de stratégies  nationales  dõIA
Lõexemple des Etats-Unis (N°1 mondial  dans  le classement  Oxford 2023) 4

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

@La stratégie du òplus fortó: la supériorité technologique.

LõIA est pilotée au niveau de lõEtat fédéral, et notamment par le National Science and 

Technology Council (NSTC) en collaboration avec lõExecutive Office of the President.

La stratégiefédérale consisteà faire la courseen tête, en compétitionavec la Chine,en

coopérationavecdes alliés,avecdes enceintesde pilotage dédiéeset des financements

fédérauxciblés.

1. De nombreuses agences spécialisées en IA: Les questions 
dõIA sont coordonn®es entre les £tats et entre les multiples agences 
impliquées pour superviser les programmes de formation et de 
financement, coordonner la politique entre les départements, partager 
les ressources en IA, etc.

2. Un modèle fondé sur l'innovation par le marché:Les 

États-Unis privilégient un modèle où l'innovation est principalement 

portée par le secteur privé, avec un rôle de soutien de l'État.

3. Les talents:Les États-Unis attirent les meilleurs talents du monde 

entier dans le domaine de l'IA, grâce à leurs universités de renom et à 

un environnement entrepreneurial dynamique.

4. Une approche pragmatique:La stratégie américaine est moins 

normative que celle de certains pays européens, avec une plus grande 

flexibilité pour s'adapter aux évolutions technologiques.

5. Un accent sur la défense: L'IA est un enjeu de sécurité 

nationale, et les investissements dans ce domaine sont importants.

Développer et exporter des standards 
techniques et éthiques. 

Bâtir une infrastructure IA et un 
écosystème numérique de qualité.

Développer des formations préparant 
le march® du travail ¨ lõ¯re de lõIA.

Faire de la recherche en IA une priorité 
nationale.

Renforcer la protection des 
technologies et de la recherche.

Acc®l®rer lõadoption de lõIA pour la 
sécurité et la défense.

Les 6 objectifs  visant  à  assurer  la  
supériorité  (Leadership) technologique

Les  particularités du modèle américainLes objectifs stratégiques

Lastratégiefédérale consisteà faire la courseen tête, encompétitionavecla Chine,encoopérationavec

desalliés,avecdesenceintesde pilotagedédiéeset desfinancementsfédérauxciblés.

« Les États-Unis misent sur un écosystème dynamique favorisant l'innovation, 

soutenu par de grands groupes technologiques et des universités de renom.»
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Illustrations de stratégies  nationales  dõIA
Lõexemple de la France (N°6 mondial  dans  le classement  Oxford 2023)

@Lõintensification de la stratégie nationale dõintelligence artificielle par lõIA générative.

TALENTS

˅Formation massive (100 000 pers./an)

˅Féminisation de la tech (10 000 

étudiantes accompagnées en 3 ans)

˅Recherche inter-disciplinaire

USAGES

˅Adoption de lõIA dans services publics

˅Formation au collège (IA enseignée 

dès la classe de 6ème)

˅Guides de lõIA pour les entreprises

˅Acculturation citoyens (òCafés IAó)

INFRASTRUCTURES

˅Sécurisation de la puissance de 

calcul et des infrastructures

˅Attirer la chaîne de valeur (semi-

conducteurs, data centers, cloud)

INVESTISSEMENT

˅Soutenir les secteurs les moins 

financés de lõIA

˅Exploiter le doublement de la 

capacité financière de lõUE

IA

La stratégienationaledõIA,dont la réflexiona débutéen 2017, estentréedansuneseconde

phase en 2023 avec un focussurlõIAGénérative,puis une intensificationen 2024 avec

lõannoncede nouvellesinitiatives. Lesdeuxobjectifsmajeursde cettestratégiesontde:

Åpréserver et consolider la souveraineté économique, technologique et politique de la France. 

Åmettre l'IA au service de l'économie et de la société.

Ce comitéavait pour objectif de présenterdes

propositions concrètes afin d'adapter la

stratégie du Gouvernement au sujet de
l'intelligenceartificielle,et notammentdõintégrer

lesnouveauxdéfisdelõIAen:

èrenforçant les formations pour développer
davantagede talentsenFrance;

ès'assurantque le tissu économiqueait les
moyensde tirer le maximumdelõIA;

èinvestissant pour favoriser lõinnovation
françaisesurla scèneinternationale;

èen définissantune régulation adaptée des
différentssecteurspourprotégerdesdérives.

Le Comit® de lõIA G®n®rative (*)Les nouvelles initiatives (**)2023 2024

όϝύ aƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ƭŜ мф ǎŜǇǘŜƳōǊŜ нлно ǇŀǊ ƭŀ tǊŜƳƛŝǊŜ aƛƴƛǎǘǊŜ ŘŜ ƭΩŞǇƻǉǳŜ όElisabethBorne).
(**) Mesures annoncées par le Président français Emmanuel Macron à ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ du Sommet de ƭΩL! à Séoul en mai 2024.

«La France dispose dõune longue tradition 

dõexcellence dans la recherche scientifique 

(mathématiques et informatique).»
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Illustrations de stratégies  nationales  dõIA
Lõexemple du Japon  (N°9 mondial  dans  le classement  Oxford 2023) 4

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

@Devenir la point la pointe asiatique du triangle comportant les USA et lõUnion Européenne.

Le document de Strat®gie dõIntelligence Artificielle du Japon a ®t® con­u en 2017 autour de 

cinq grandes thématiques (voir ci-dessous), comporte de régulières mises à jour, et est 

organis®e autour dõune structure complexe. 

Cette stratégie vise à arrimer le Japon aux réalités géopolitiques et sociales du monde.

Quelques-unes des mises à jour de la stratégie:

Å2019: focus sur le projet «Society 5.0» 

Å2021: rapport de suivi et nouvelles initiatives

Å2022: données satellites et cybersécurité

1. Réforme de lõ®ducation à lõIA (refonte programmes)

ÅObtenir 2000 experts IA dont 100 de classe mondiale (top 

class experts) dõici 2025, ainsi que 250 000 étudiants en 

cycle universitaire appliquant lõIA dans leur domaine.

3. Restructuration du système de R&D

ÅCréation dõun réseau rassemblant tous les experts sans 

distinction de provenance institutionnelle ou géographique.

2. Déploiement de lõIA dans le monde réel

Å5 secteurs prioritaires : santé, agriculture, résilience du 

territoire national (catastrophes naturelles), infrastructures de 

transport et logistiques, revitalisation régionale (smart cities).

4. Infrastructures dõexploitation des données

ÅConstruction dõune plateforme pour la òsociété 5.0ó afin de 
stocker et dõanalyser les données des 5 secteurs prioritaires.

5. Principes sociaux et éthiques

ÅEnoncé de 7 grands principes visant à ce que lõIA 

soit centrée sur lõhumain.

De nombreux acteurs sous la direction du Premier Ministre:

Å2 organismes dõ®laboration et pilotage de la stratégie

Å3 ministères fondamentaux

Å3 centres de recherche

Å2 organismes de financement

Å4 associations et groupes de réflexion sur lõIA

« Le Japon mise sur son expertise en robotique,  

bénéficie du lien fort qui existe entre le public et le 

priv®, et o½ lõon constate un r®el partage de 

données des entreprises vers les universités.»
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Illustrations de stratégies  nationales  dõIA
Lõexemple de lõEstonie (N°17 mondial  dans  le classement  Oxford 2023)

@Sõappuyer sur le numérique pour devenir leader de lõIntelligence Artificielle .

« Le numérique au service de la 

population»

L'Estonie avait déjà mis en place une 

infrastructure numérique robuste, avec des 

services en ligne accessibles à tous les 

citoyens. L'IA s'inscrivait donc naturellement 

dans cette continuité.

La strat®gie de lõEstonie en mati¯re d'IA, dont la formalisation date de 2018, est en r®alit® 

un processus évolutif qui s'est construit progressivement au fil des années. 

Elle vise à transformer en profondeur l'économie et la société du pays en misant sur une 

approche globale et en s'appuyant sur un écosystème numérique déjà solide.

Un héritage numérique solide Les objectifs stratégiques

1. Devenir un centre d'excellence mondial pour l'IA: Attirer 

les meilleurs talents en IA et créer un environnement propice 

à la recherche et au développement dans ce domaine.

2. Transformer les services publics: Utiliser l'IA pour 

améliorer l'efficacité et la qualité des services publics, en 

particulier dans les domaines de la santé, de l'éducation et 

de la justice.

3. Stimuler l'économie: L'IA doit contribuer à la création de 

nouvelles entreprises et de nouveaux emplois, et à renforcer 

la compétitivité des entreprises.

4. Bâtir une société fondée sur les données: Devenir une 

société dans laquelle les données sont utilisées de manière 

éthique et responsable pour améliorer la vie des citoyens. 

Le digital nation brandingde l'Estonie est une 

stratégie de communication qui vise à 

promouvoir l'image du pays à l'échelle 

internationale en mettant en avant son 

excellence numérique.

«Souvent pr®sent®e comme un pionnier du num®rique, lõEstonie a 

su tirer parti de son avance technologique pour développer une 

stratégie d'intelligence artificielle ambitieuse et efficace.»
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Illustrations de stratégies  nationales  dõIA
Lõexemple des Emirats Arabes  Unis (N°18 mondial  dans  le classement  Oxford 2023) 4

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

@De òpays pétrolieró ¨ òpays de lõIAó: passer dõune nation qui adopte lõIA à une nation qui la 

construit et qui lõexporte.

Le ministre dõ£tat des £mirats Arabes Unis pour lõIntelligence Artificielle est le responsable de 

la conception et du pilotage de la stratégie nationale des EAU en matière d'IA. 

Cette stratégie vise à transformer le pays en un centre d'innovation, à stimuler sa croissance 

économique, et ¨ permettre aux EAU de devenir lõun des leaders mondiaux de lõIA dõici 2031.

Quelques faits et anecdotes 

sur lõIA aux EAU

@Les EAU sont le premier Etat 

au monde ¨ disposer dõun 

ministre (dõEtat) charg® 

exclusivement de lõIA.

@Les EAU font partie du club 

s®lect des pays disposant dõun 

grand modèle de langage 

(LLM Falcon).

@Les EAU ont pour objectif 

que dõici 2031, 40% du PIB 

national soit g®n®r® par lõIA.

@Les EAU ont organisé en mai 

2024 les 1er Championnats du 

Monde de Prompt Engineering.

2
Accroître les atouts 

compétitifs des EAU dans 

les secteurs prioritaires

3
Développer un 

écosystème 

fertile pour lõIA

4
Adopter lõIA dans 

lõensemble du service client 

pour améliorer les vies

5
Attirer et former les 

talents pour les 

métiers futurs permis 

par lõIA

6
Mettre à profit les 

capacités de 

recherche de pointe 

pour les industries

7
Prouver que les données 

et infrastructures sont 

essentielles comme banc 

dõessai pour lõIA

8
Assurer une 

gouvernance forte 

et une régulation 

efficace

1
Construire une réputation 

en tant que destination IA

Leadership

Activités dõIA

Fondation

«Les EAU disposent dõune communaut® multinationale coh®sive qui 

adopte rapidement les nouvelles technologies, et comptent sur lõIA 

pour permettre au pays de sõimposer sur la sc¯ne internationale.» (*) La version Falcon 180B dispose 
de 180 milliards de paramètres.

Les 8 objectifs stratégiques de la stratégie nationale dõIA des EAU
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Illustrations de stratégies  nationales  dõIA
Lõexemple du Chili (N°41 mondial  dans  le classement  Oxford 2023)

@Sõappuyer sur lõ®thique pour devenir la référence régionale en matière dõIA.

La stratégie du Chili, initiée en 2019 et mise à jour en 2021, a permis de positionner ce 

pays comme la référence régionale en matière d'IA.

Le pays utilise une approche fortement participative et collaborative incluant les milieux 

universitaires, le Sénat et la Chambre des Députés, les milieux des affaires et même la 

participation des citoyens.

Quelques faits et anecdotes sur lõIA au Chili

@Le Chili possède le premier Doctorat en IA d'Amérique 

latine.

@LõIA est utilis®e pour aider ¨ retrouver les enfants 

enlevés à leur mère, et illégalement adoptés et emmenés 

¨ lõ®tranger pendant la dictature de Pinochet.

@Le Chili est le hub digital de Google pour lõAm®rique 

Latine.

@Le Chili est devenu en 2021 le premier pays dans le 

monde à légiférer sur les neurotechnologiespour une 

utilisation responsable de lõIA.

òLe Chili  a su utiliser lõ®thique comme un socle 

permettant de bâtir une stratégie nationale dõIA faisant 

de ce pays la référence régionale dans ce domaine.ó

Le document de strat®gie dõIA du Chili comprend un plan d'action couvrant pr¯s de 200 actions ¨ mettre en ïuvre 

sur 10 ans, conçues pour exploiter les avantages de l'IA tout en protégeant les droits et la sécurité des citoyens.

Les piliers de la strat®gie dõIA du Chili

Ethique, gouvernance et protection 

des citoyens
1

Infrastructures de données et 

connectivité
2

Recherche & développement et 

publications scientifiques 3

Education scolaire et formation 

professionnelle
4

Adoption des technologies et 

participation des citoyens 5
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Illustrations de stratégies  nationales  dõIA
Lõexemple du Sénégal  (N°91 mondial  dans  le classement  Oxford 2023) 4

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

@La Stratégie Nationale sur lõIntelligence Artificielle  pour un Sénégal Emergent.

Placésouslõautorit®du Ministèrede la Communication,des Télécommunicationset de

lõEconomieNumériquedu Sénégal,il sõagitdõunplan stratégiquesur cinq ans (2023-

2028) (*).

Ce plan viseà positionnerle Sénégalcommeunleader technologiquerégionalen tirant

parti des opportunités offertes par lôintelligenceartificielle pour accélérer son

développementéconomiqueet social.

objectifs fondamentaux4 orientations stratégiques6 objectifs spécifiques12 actions52

LõIA catalyseur du 

PSE (**)

IA for Good

Ubuntu sur lõIA et 

Sénégal exemplaire

LõIA en toute 

confiance

Capital humain

From Lab to Market

Cluster Sénégal IA

Sénégal moteur du 
hub IA Ouest Africain

LõIA est lõaffaire de tous

LõIA en toute confiance

3: Centre dõexcellence ð Compétences ð 
Modèles innovants

3: Recherche ð Ecosystème ð Adoption

1: Cluster national IA et Data Science

1: Coopération internationale

1: Inclusivité numérique

3: Cadre normatif ð Cadre  institutionnel 
ð Dispositif opérationnel

11 actions

19 actions

2 actions

2 actions

2 actions

16 actions

(*) PlanstratégiqueélaboréavecƭΩŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜde ExpertiseFranceet participation de la GIZ,Enabelet LuxDev.
(**) PSE: PlanSénégalEmergent.

«Le S®n®gal a su sõinspirer de sa strat®gie dõ®mergence et des 

objectifs de d®veloppement durable, et ainsi positionner lõIA 

comme un outil visant à améliorer la qualité de vie des citoyens.»
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Illustrations de stratégies  nationales  dõIA
Lõexemple du Bénin (N°97 mondial  dans  le classement  Oxford 2023)

@La Stratégie Nationale dõIntelligence Artificielle  et des Mégadonnées (SNIAM): un pari sur le futur.

Placéesouslõautorit®du Ministèredu Numériqueet de la Digitalisationdu Bénin,la

SNIAMestunplan stratégiqueprévupourcinqans,avecdeseffetsattendussedéclinant

encourt,moyenet longterme. Cettestratégieestdoncqualifiéede « pari surle futur».

Effets à court terme (1 an)

èDes cas dõusage sont d®ploy®s

èLes capacit®s humaines des acteurs sont renforc®es sur lõIA et les mégadonnées

Effets à moyen terme (an 2 et 3)

èLes problématiques identifiées sont résorbées 

èLes mégadonnéessont gérées

èUn environnement contrôlé est mis en place

èLes textes sur les questions dõ®thique et de responsabilit® sont adopt®s 

èLes acteurs institutionnels et les startups sont soutenus

Effets à long terme (an 4 et 5)

èLa productivité et la qualité des produits et services dans les secteurs concernés sont améliorées 

èLe secteur de lõIA est gouvern®, sensibilis® et port® par des entreprises b®ninoises

èLes transferts de technologie et de connaissance sont opérés entre les laboratoires de recherche 

et le privé

èLe B®nin est un pays reconnu dans le domaine de lõIA

directions 

stratégiques

4 objectifs 

stratégiques

4
programmes

4 initiatives 

opérationnelles

123

« Le Bénin a su tirer profit de 

réalités locales fortes pour 

servir de socle à une stratégie 

nationale dõintelligence 

artificielle pragmatique et 

bien déclinée dans le 

temps.»
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Quelques  constqts  (1/2) 4

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

G Certains pays, se basant sur le fait que lõIA touche à tous les 

pans de lõ®conomie et de la société, ont:

üsoit confié la stratégie nationale dõIA aux plus hautes 

sphères de lõEtat (Premier Ministère en France, organisme 

collaborant directement avec la Maison Blanche aux USA); 

üsoit créé un ministère spécifiquement pour cela (cas des 

Emirats Arabes Unis). 

G Dans dõautres pays, la responsabilité de lõIA est confiée au 

ministère en charge des questions liées aux télécoms et/ ou aux 

nouvelles technologies (Bénin, Rwanda). 

G Dõautres pays ont plutôt confié la mission dõune stratégie 

nationale dõintelligence artificielle à un organisme spécifique 

(Canada avec le CIFAR, Egypte avec le NCAI)(*). 

(*) CIFAR (Canadian Institute For Advanced Research)  -  NCAI (National Council for Artificial Intelligence)

@Il nõexiste pas de shéma universel concernant la responsabilité ultime de la conception et de la mise en 

oeuvre dõune stratégie nationale dõIA. 

òDes pays a priori modestes en population et en 

richesse totale comme le Chili (Amérique Latine), 

lõEstonie (Europe de lõEst) et le Bénin (Afrique 

subsaharienne) ont, chacun dans leur zone 

géographique, des stratégies relativement bien 

élaborées.ó
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Illustrations de stratégies  nationales  dõIA
Quelques  constqts  (2/2)

@La souveraineté nationale est un élément majeur de la vision et de la mission de la stratégie nationale 

dõintelligence artificielle. Et cela sõillustre de différentes manièresé

ÁAux Etats-unis, l'IA est considéréecommeun enjeu de

sécuriténationale(cyberdéfenseet renseignement). Enoutre,

des mesuressontmisesen place pour protéger la propriété

intellectuelle liée à l'IA, afin d'empêcher les fuites de

technologiesversdes pays concurrents. LesUSAcherchentà

influencer l'élaboration des normes internationales en

matièred'IA,afin de lesalignersurleurspropresintérêts(*).

ÁEn France, lõobjectif de la stratégie dõIA est de préserver et 

consolider la souveraineté économique, technologique et 

politique de la nation; et donc de protéger les intérêts 

nationaux, notamment en matière de sécurité et de défense.

ÁAu Japon, l'IA est perçue commeun enjeu de sécurité

nationale; le développementd'outilsd'IA pour la défense,la

surveillanceet la cybersécuritéest donc une priorité. Le

Japonest égalementtrès vigilant en matièrede protection

de sapropriétéintellectuelle.

ÁLõEstonie met lõaccentsur la maîtrise de ses données

(publiqueset privées)endéveloppantsesproprescapacités,

permettant ainsi de limiter les dépendancesenvers des

acteursétrangerset de réduire la vulnérabilitéface à des

cyberattaques.

ÁAu Chili, il existe une législation solide sur la

protectiondesdonnéespersonnellesafin de garantir la

confidentialitéet la sécuritédesinformations,et surtout

de les rendre disponiblespour le développementde

solutionsd'IA adaptéesaux besoinsnationaux.

ÁAux Emirats Arabes Unis, plutôt que de simplement 

adopter lõIA et de dépendre de lõ®tranger, le pays

insistesur la constructionde son propre écosystème

techno-culturel.Cõestainsique lesEAUontpar exemple

développéleurpropre grand modèlede langage.

ÁAu Sénégal, la stratégiemet l'accentsurla formation

de compétenceslocales en IA, afin de réduire la

dépendancevis-à-vis des experts étrangers et de

favoriserl'émergenced'uneexpertisenationale.

ÁAu Bénin, la protectiondes donnéesest unepriorité,

afin d'éviter touteexploitationabusivepar desacteurs

étrangers. Enoutre,uncadre réglementairespécifique

à l'IA permettra de réguler le secteuret de garantir

que les développementsen IA sont conformesaux

intérêtsdu pays.

(*) La stratégie américaine en matière d'IA est profondément ancrée dans la volonté de maintenir la suprématie américaine surla scène mondiale (soft power).
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5.
Pièges à éviter et 

bonnes pratiques pour 

une stratégie nationale 

dõintelligence artificielle
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Pièges à éviter  et bonnes  pratiques  pour une  stratégie  dõIA
Introduction 5

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

Elaborer une stratégie dõintelligence artificielle à lõ®chelle dõune 

nation nécessite certains préalables, ainsi quõune démarche 

rigoureuse.

Il faut en effet:

i. prendre conscience des raisons derrière lõ®chec de 

nombreux projets gouvernementaux et lõinefficacit® des 

services publics;

ii. connaître certaines limites récurrentes des stratégies 

nationales dõIA dans le monde;

iii. relever ce qui fait la spécificité de lõintelligence artificielle, 

notamment en tant que domaine multidisciplinaire;

iv. sõinspirer de ce qui fait la force et le succès de certaines 

organisations (tant commerciales que militaires);

v. adopter un canevas méthodologique bien structuré et 

intégré, ce qui implique lõutilisation des méthodes et outils 

de management modernes et orientés vers la performance.
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Pièges à éviter  et bonnes  pratiques  pour une  stratégie  dõIA
Les pièges  à éviter  (les projets  publics)

L'inefficacitédesservicespublicsetlõ®checde nombreuxprojetsgéréspar lõadministrationpublique

constituentunproblèmerécurrentdansde nombreuxpaysdõAfrique,et mêmedõailleurs. En outre,les

causesde cetteinefficacitéet de ceséchecssontmultipleset parfoiscomplexes.

Manque de ressources 
financières

Bureaucratie excessive 
et absence de 
coordination

Manque de personnel 

qualifié et de 

motivation

Mismanagement 
et manque de 
modernisation

Absence de 
transparence

Corruption et 
favoritisme

@Echec de nombreux projets publics et inefficacité des services publics: de multiples causes.
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Les pièges  à éviter  (les projets  publics) 5
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Manquede ressourcesfinancières
ÅLes budgets alloués aux services publics sont souvent

insuffisantspourrépondreà l'ensembledesbesoins.

ÅLes ressourcesexistantesne sont pas toujoursutiliséesde

manièreoptimale,enraisond'unemauvaiseplanification.

Bureaucratie excessive et absence de coordination
ÅLes procédures administratives sont souvent longues et

fastidieuses,cequi ralentit la miseenïuvredesprojets.

ÅLesdifférents servicespublicsne communiquentpas toujours

efficacemententreeux,ce qui entraînedes doublonsainsique

desretards.

Manque de personnel qualifié et/ou de motivation
ÅIl est souventdifficile de recruteret de fidéliser des personnelsqualifiés

dansle secteurpublic.

ÅLesmeilleursélémentsquittentsouventle secteurpublicpour le privé, en

quêtede meilleuresrémunérationset conditionsde travail.

ÅLes employésdes servicespublicspeuventmanquerde motivationen

raison de faibles salaires,de perspectivesde carrière limitéesou d'un

manquede reconnaissance.

1

2

3
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Pièges à éviter  et bonnes  pratiques  pour une  stratégie  dõIA
Les pièges  à éviter  (les projets  publics)

Corruption et favoritisme
ÅL'argentpublic est parfois détournéà des fins personnelles,

ce qui réduit les ressourcesdisponiblespour les services

publics.

ÅLe recrutement,la promotionet la participation à certains

projetssontparfois baséssurdescritèrespolitiques,familiaux

oudõautreslienspersonnels,plutôt que surlescompétenceset

autrescritèresobjectifs.

Manque de modernisation et mismanagement
ÅLesadministrationspubliquessontsouventréticentesà adopter de

nouvellestechnologieset de nouvellesméthodesde travail.

ÅLes outils et techniquesde managementmodernesont parfois

inexistants, inadaptésoumalutilisés.

ÅLespratiquesmanagérialesfondamentales(fixationdesobjectifs,

décisionsbaséessur les données,monitoringdes performances,

analysesdõimpact,etc) font parfoisdéfaut.

Absence de transparence
ÅLescitoyensn'ontpas toujoursaccèsaux informationssur

lesactivitésdesadministrationspubliques.

ÅLesresponsablespolitiqueset administratifsne sontpas

toujourstenusde rendredescomptessurleurgestion.

ÅLes mécanismesde contrôle et de sanctionpour lutter

contrela corruptionnesontpastoujoursappliqués.

4

6

5
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Les pièges  à éviter  (les stratégies  nationales  dõIA) 5

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

@Certaines lacunes et zones dõombre sont décelables dans les stratégies nationales dõIA dans 

le monde.

(*) Consulter notamment:
Å/ƻƳǇŀǊŀƛǎƻƴ ŘŜ мл ǎǘǊŀǘŞƎƛŜǎ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜǎ ǎǳǊ ƭΩLƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ !ǊǘƛŦƛŎƛŜƭƭŜ ςCour des Comptes de la France ςAvril 2023
Åhttps://www.vie-publique.fr/en-bref/288990-strategie-en-intelligence-artificielle-une-efficacite-limitee
Åhttps://www.itweb.co.za/article/south-africas-draft-ai-strategy-needs-more-work-say-pundits/8OKdWMDXRX6MbznQ
Åhttps://www.ledevoir.com/economie/678933/la-strategie-quebecoise-en-intelligence-artificielle-est-un-echec?

Si lõexistencedõunestratégie nationaledõintelligence

artificielle estuneconditionnécessairepour permettre

à lõIAde booster le développementéconomiqueet

socialdõunpays, la stratégieen elle-mêmene saurait

être suffisante.

Enparcourantlesstratégiespubliéespar certainspays

unpeu partoutdansle monde,certainsexpertsontpu

relever des élémentsqui sont de nature à inhiber

lõimpactattendudelõIAau niveaunational(*).

https://www.vie-publique.fr/en-bref/288990-strategie-en-intelligence-artificielle-une-efficacite-limitee
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Pièges à éviter  et bonnes  pratiques  pour une  stratégie  dõIA
Les pièges  à éviter  (les stratégies  nationales  dõIA)

Entre document trop vague et granularisation excessive

Á Face à la prise de conscience de lõimportance de disposer 

dõune stratégie nationale dõIA, certains pays (Arménie) se 

contentent de définir une vision à long terme pour le 

développement de lõIA, en la couplant à plusieurs mesures 

spécifiques. Il en résulte bien évidemment des résultats 

quelque peu limités. 

Á Il existe des pays (Afrique du Sud) dont les initiatives, 

bien que nombreuses, restent assez floues et ne semblent 

pas sõinscrire dans une architecture stratégique cohérente. 

On y constate parfois lõabsence dõidentification des 

personnes ou entités responsables des différentes initiatives 

découlant de la stratégie. Cette dernière nõappara´t 

finalement que comme une simple liste de bonnes intentions 

(wishlist).

Á On peut également citer le cas de certains pays (version 

2018 de lõAllemagne, mais corrigée par la suite) où la 

stratégie nationale dõIA nõavait pas été précédée par une 

étude-diagnostic débouchant sur une analyse SWOT, et 

manquait ensuite dõindicateurs de performance précis et 

adaptés. 

Á Mais à lõoppos®, dõautres pays (Japon) sõengagent 

dans lõ®laboration dõune stratégie détaillée à 

lõextr°me (dans les initiatives, dans le planning et 

dans le chiffrage budgétaire). 

Si cela peut sõav®rer pertinent pour des pays où 

lõexp®rience en densité informationnelle est avérée; 

cela peut déboucher sur une usine à gaz incontrôlable 

si le pays ne dispose pas des compétences et des 

ressources managériales pour gérer des projets de 

cette envergure.

òTrouver le juste milieu entre les deux extrêmes 

que sont une stratégie trop vague et une 

granularisation excessive est le premier défi à 

relever par les pays africains.ó
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La fragilisation de lõindustrie locale

Dans certains pays (Canada), la stratégie nationale dõIA a 

tendance à bénéficier essentiellement aux entreprises 

étrangères dans le domaine de la recherche et développement. 

Le pays en vient alors à jouer essentiellement le rôle de sous-

traitant en R&D au bénéfice de filiales étrangères, favorisant 

lõexpansion de ces dernières plutôt que la croissance et la 

réussite dõentreprises locales.

La priorisation et le danger des extrêmes

Dans la manière dõaborder lõIA, certains pays (USA) se 

concentrent davantage sur les dangers de lõIA et donnent la 

priorité au fait de garantir une exploitation responsable de lõIA. 

Cela freine un peu le développement des usages en comparaison 

avec dõautres pays (Chine), qui se concentrent essentiellement sur 

la recherche et le développement; au risque alors de subir les 

effets négatifs de lõIA.

òIl est important de trouver 

la meilleure détermination 

des priorités.ó

òSi lõexemple du Canada fait 

école, la fragilisation de lõindustrie 

locale est en réalité un problème 

qui concerne particulièrement les 

pays africains.ó
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Pièges à éviter  et bonnes  pratiques  pour une  stratégie  dõIA
Les pièges  à éviter  (les stratégies  nationales  dõIA)

Dans le cadre dõune stratégie nationale dõIA, il existe certains 

projets dont lõenvergure peut amener à entreprendre certaines 

réformes. Cõest le cas de lõ®ducation lorsque lõon décide par 

exemple dõintroduire lõenseignement de lõIA dans les programmes. 

>La plupart des pays se contentent dõintroduire des cours 

dõinitation aux bases de lõIA (en classe de 6ème en France, dans 

les différentes filières universitaires en Afrique du Sud).

>Dõautres pays (Japon, Israël) ont entrepris une réforme totale 

de leur système éducatif, car conscients que lõIA va toucher à tous 

les aspects de la société. Cette globalisation des réformes a donc 

des implications au niveau des métiers (et donc des filières 

académiques), des méthodes pédagogiques et des méthodes 

dõ®valuation, mais surtout au niveau de la collaboration entre les 

différents départements ministériels concernés. En effet, un

manquede coordinationentre les différentsministèresimpliqués

va immanquablemententraînerdesdoublons,desincohérenceset

desretards.

La problématique de la gestion des réformes 

et de la coordination interministérielle

òIl est important de trouver le 

bon compromis dans la gestion 

des réformes induites par 

lõintroduction de lõIA, et de 

veiller à la bonne coordination 

interministérielle.ó
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@En raison de sa nature, lõIntelligence Artificielle  ne saurait véritablement décoller dans un pays sans une 

démarche inclusive.

Doivent donc oeuvrer en étroite collaboration:

èdes scientifiques (ingénieurs, chercheurs)

èdes entreprises technologiques

èles humanités (juristes, éthiciens, philosophes)

èles utilisateurs (organisations et individus)

èles éducateurs (enseignants, professionnels des médias)

èles pouvoirs publics (encadrement et impulsion)

é mais pas seulementé

LõIA est un domaine multidisciplinaire (*)é

(*) [ΩƻǳǾǊŀƎŜ [ΩLƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ Artificielle pour tous et partout traite de ƭΩŞŎƻǎȅǎǘŝƳŜ et de la châine de valeur de ƭΩL! dans son chapitre 2.

1
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Pièges à éviter  et bonnes  pratiques  pour une  stratégie  dõIA
Les pièges  à éviter  (la question de lõinclusion)

é lõIA nécessite une démarche inclusive!

(*) [ΩŜƴǉǳşǘŜ-pilote réalisée au Cameroun en avril 2024 (voir page 35) révélait ŘΩŀƛƭƭŜǳǊǎ que plus de 7 enseignants sur 10 estimaient que le 
gouvernement devrait faire plus ŘΩŜŦŦƻǊǘǎ pour vulgariser ƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ artificielle auprès du grand public.

2

Il a été observé que dans les pays africains, les événements 

concernant lõIA impliquaient quasi exclusivement:

Åles utilisateurs-organisations (grandes entreprises, métiers 

spécifiques, ONG, etc);

Åles entreprises technologiques fournissant des services 

numériques et/ ou dõintelligence artificielle.

Ces événements nõincluent pas suffisamment le grand public, dõo½:

Åle sentiment largement partagé que lõIA reste un domaine réservé à 

une élite technocratique, professionnelle, sociale et citadine;

Åle faible niveau de compréhension de lõIA par le grand public(*).

Il est pourtant crucial dõinclure massivement le grand public car:

Åla myriade des applications de lõIA à lõusage du grand public et dans 

pratiquement tous les pans de la vie économique et sociale est considérable;

Åle grand public doit être conscient du rôle quõil est amené à jouer (directement 

ou indirectement) dans la production des données utilisées par les algorithmes 

dõIA (notamment pour le machine learning).

òLõagriculteur en zone rurale, la 

tenancière dõun petit commerce, le 

simple employé de bureau, lõ®l¯ve ou 

lõ®tudiant, la femme au foyer, toutes 

les couches de la population doivent 

se sentir concernées par lõIA.ó
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@Il peut être utile de sõinspirer de certains secteurs ou métiers qui se caractérisent par leur quête 

permanente de la performance: òorientation résultatsó.

01 Similitudes entre les télécoms en Afrique et le domaine militaire

(*) Pendant la période 2005-2015, 38 des 54 pays africains avaient vu leur paysage concurrentiel modifié (disparations, nouveaux entrants, etc).

En outre, de nombreux rapports avaient démontré que dans la plupart des marchés, seuls les deux premiers opérateurs étaient véritablement rentables.

Le domaine militaire de manière générale dans le monde, et les 

opérateurs des télécoms dans les marchés ultraconcurrentiels en 

Afrique, ont en commun:

Áquõils évoluent dans des environnements hostiles (ennemis pour 

les armées, intensité concurrentielle pour les telcos);

Áque leur survie est perpétuellement menacée (pertes en vies 

humaines et en territoire dans le premier cas, dissolution ou 

rachat dans lõautre cas)*.

Les militaires, forts de leur expérience en 

matière d'organisation, de coordination 

et de prise de décision dans des 

environnements complexes et hostiles, ont 

développé de nombreux outils de 

management.

Certains de ces outils sont régulièrement 

utilisés dans les télécoms:

ÅlõAnalyse SWOT;

Åla Grille dõEisenhower;

Åle Réseau PERT;

Åla War Room, etc.
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Pièges à éviter  et bonnes  pratiques  pour une  stratégie  dõIA
Les bonnes  pratiques  (apprendre  des òautresó)

Le diagnostic préalable 

de la situation, incluant 

des outils de visualisation 

(cartes dõ®tat-major dans 

lõarm®e et mappings de 

géomarketing dans les 

telcos)

Des objectifs clairement 

fixés avec un niveau de 

granularité très poussé (les 

fameux KPI en mode 

SMART déclinés de 

manière pyramidale)

Un canevas stratégique 

élaboré débouchant sur 

un plan dõaction, avec 

des outils assurant la 

cohérence de 

lõarchitecture stratégique

Un processus de suivi et 

dõ®valuation des 

performances quasiment en 

temps réel, de manière à 

sõassurer de la bonne 

exécution des décisions   

(to get things done)

Des sessions dõ®valuation et 

dõajustements tactiques (war 

room dans lõarm®e et engine 

room dans les télécoms) 

permettant une adaptation 

constante aux modifications 

environnementales (cf VUCA)

Des outils de veille 

permanente et 

analytique (2ème bureau 

dans lõarm®e et 

competitive intelligence 

dans les telcos)

Une culture 

organisationnelle forte 

qui ne se limite pas à 

de simples valeurs et 

des normes, mais 

intègre également des 

comportements vitaux

Les armées performantes et les leaders des télécoms ont mis en place et systématisé un 

certain nombre de mécanismes (*)02

(*) Le Business Intelligence Pentagon est un paradigme créé par ƭΩŀǳǘŜǳǊ de ce Livre Blanc, inspiré de ƭΩŀǊƳŞŜ US, et mis en place dans le groupe africain des télécoms MTN.
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Quelques observations et sources 

dõinspiration en Afrique

@Au début des années 2000, les telcos sõ®taient mis 

à recruter des statisticiens et des anciens de la grand 

distribution.

@Les telcos ont été les premières entreprises à 

intégrer et adopter lõIA selon une démarche bien 

structurée.

@Depuis les années 2020, de plus en plus de 

grandes  banques et assurances sõinspirent des telcos:

Åcréation dõunit®s de business intelligence ou business 

analytics;

Årecrutement dõanciens employés des telcos à des 

postes techniques ou de top management.
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Pièges à éviter  et bonnes  pratiques  pour une  stratégie  dõIA
Les bonnes  pratiques  (les facteurs -clés  de succès )

@Une démarche Inclusive, des composantes Spécifiques, une approche Intégrée et une bonne 

Exécution sont les quatre facteurs-clés de succès de lõ®laboration et de la mise en oeuvre dõune stratégie 

nationale dõintelligence artificielle; cela renvoie à lõacronyme ISIE.

INCLUSION

CSpécialistes (techno-scientifiques, 

humanités, médias)

CEntreprises 

CPouvoirs publics

CUtilisateurs grand public

SPECIFICITE

CProblématiques locales

CDonnées locales

CBénéficiaires locaux

CSouveraineté nationale

EXECUTION

CResponsabilités (RACI*)

CCoordination entre les acteurs

CMonitoring des KPIs et de 

lõavancement des projets

CAnalyse dõimpact

CAjustements tactiques

SNIA

Les facteurs -clés  de succès  dõune Stratégie  Nationale  dõIntelligence Artificielle  (SNIA)

INTEGRATION

CAnalyse situationnelle (SWOT)

CObjectifs et axes stratégiques

CPiliers de la stratégie

CPlan dõaction

CKPIs opérationnels

(*) RACI: Responsible, Accountable, Consulted, Informed
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Pièges à éviter  et bonnes  pratiques  pour une  stratégie  dõIA
Les bonnes  pratiques  (les facteurs -clés  de succès ) 5

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

Á La démarche Inclusive signifie:

Vprimo, lõimplication de toutes les spécialités 

(techno-scientifiques, humanités, professionnels 

des médias, etc); 

Vsecundo, des rôles dévolus aux entreprises 

dõune part (productrices autant quõutilisatrices 

de lõIA),  et aux pouvoirs publics dõautre part 

(encadrement et gouvernance);

Vtertio, que le grand public (dans sa globalité 

et pour chaque groupe social), se sente 

également concerné par lõIA. Á La Spécificité implique que la stratégie soit 

adaptée aux réalités du pays concerné. 

VIl peut sõagir des problématiques identifiées 

dans le cadre dõune analyse situationnelle, de 

lõutilisation de données locales pour concevoir des 

solutions dõIA, de lõidentification des individus et 

des organisations qui devront tirer profit de lõIA 

(secteurs prioritaires, services publics, corps de 

métier, grand public, etc).

VBien entendu, cela implique également la 

préservation de la souveraineté nationale, ainsi 

que la protection des individus et des groupes 

sociaux.
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Pièges à éviter  et bonnes  pratiques  pour une  stratégie  dõIA
Les bonnes  pratiques  (les facteurs -clés  de succès )

Á Les conditions de succès dõune bonne 

Exécution (to get things done) doivent être 

remplies pour que les résultats attendus ainsi que 

les objectifs fixés soient atteints. Cela signifie: 

Vprimo, une claire définition des responsabilités, 

ainsi que lõusage dõoutils et de mécanismes de suivi 

et dõ®valuation adaptés; 

Vsecundo, suffisamment de flexibilité pour 

procéder aux ajustements qui sõimposeraient;

Vtertio, une gestion intelligente des acteurs; que ce 

soit en termes de communication, de coordination 

ou de motivation.

 In fine, cõest donc une question de management 

et de leadership!

Á Lõapproche Intégrée demande que le plan 

stratégique emprunte aux méthodes de 

management moderne inspirées des 

organisations performantes; lesquelles sont 

au demeurant orientées-résultats.  Cela 

implique:

Vprimo, des activités telles que lõanalyse 

situationnelle (PESTEL et SWOT), des objectifs 

et des KPI clairs, des axes stratégiques, un plan 

dõaction découlant de piliers stratégiques, une 

budgétisation rationnelle, etc;

Vsecundo, un test de cohérence et de 

spécificité de la stratégie, une démarche 

rationnelle de sélection des projets, ainsi que 

les synergies entre ceux-ci, etc.
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Pièges à éviter  et bonnes  pratiques  pour une  stratégie  dõIA
Les bonnes  pratiques 5

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

òIl serait illusoire de prétendre disposer dõune 

stratégie nationale dõintelligence artificielle 

pertinente et à fort potentiel de succès si les 

facteurs-clés ne sont pas observés. 

Le niveau de détail dépend ensuite de chaque 

pays, en fonction de sa densité 

informationnelle, de ses compétences 

managériales et de lõengagement des 

décideurs.ó
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6.
Cadre méthodologique 

pour une Stratégie 

Nationale dõIA au 

Cameroun
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Cadre méthodologique  pour une  stratégie  dõIA
En synthèse 6

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

Il sõagit dõabord de déterminer un òobjectif-directeuróé

épuis de lancer un processus en trois phases:

èPhase 1: quick wins et analyse-diagnostic

èPhase 2: penser le futur

èPhase 3: passer à lõex®cution
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Cadre méthodologique  pour une  stratégie  dõIA
Lõobjectif-directeur  (master objective)

@Tout commence par la détermination dõun òobjectif-directeuróé

Passer de la 20ème position au top 10 des pays dõAfrique sub-saharienne 

en matière dõindice de maturité IA dõici 2026!

2020                   2021                    2022                   2023             2024       2025          2026

CAMEROON

26

17 17
20

10

Exemple fourni à titr
e indicatif
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Cadre méthodologique  pour une  stratégie  dõIA
Un processus  en trois phases majeures 6

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

PHASE 1
Quick wins & diagnostic

PHASE 2
Penser le futur

PHASE 3
Passer à lõex®cution

Procéder aux 

ajustements

(*) VUCA est un acronyme qui décrit un environnement caractérisé par la volatilité, l'incertitude, 
la complexitéet l'ambiguïté(en anglais : Volatility, Uncertainty, Complexity, Ambiguity).

@Lõ®laboration et lõex®cution dõune stratégie 

nationale dõIA est un processus long et continu 

qui exige à la fois rigueur organisationnelle et 

flexibilité  dans un contexte social, technologique 

et économique mondial qualifié de VUCA (*).
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Cadre méthodologique  pour une  stratégie  dõIA
La phase 1: les quick wins et lõanalyse-diagnostic

Phase 1

Quick wins et analyse-diagnostic

Cette phase (dite préparatoire) comporte deux 

activités :

èla vulgarisation primaire, qui est destinée à 

sensibiliser certaines personnalités et à gagner 

leur engagement;

èlõanalyse-diagnostic qui se compose dõune 

étude de marché et dõune analyse PESTEL, puis 

débouche sur une analyse SWOT synthétique.
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Cadre méthodologique  pour une  stratégie  dõIA
Phase 1: combiner quick wins et analyse -diagnostic 6

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

1. Distribution dõoutils didactiques sommaires sur lõIA aux:

Åmembres du Gouvernement;

Åélus parlementaires et locaux;

Åprofessionnels des médias;

Åleaders dõopinion et influenceurs.

2. Organisation de sessions dõexplications individuelles (ou 

collectives) selon les besoins et disponibilités.

Quick wins

@Il sõagit dõune vulgarisation primaire de lõIA auprès de leaders 

dõopinion et autres personnalités à lõ®chelle de la nation, consistant à les 

sensibiliser afin dõobtenir leur support et leur engagement.

èSession 

explicatives 

selon les besoins

Distribution Entretiens

&  Brochures sur 

les applications 

de lõIA dans tous 

les domaines.

&  Brochures sur 

les 48 questions-

réponses 

fondamentales 

sur lõIA.

Jean -Jacques ESSOME BELL

Les applications de 

lõIntelligenceArtificielle pour 

les individus et les organisations

Brochures déjà 

disponibles

« Les quick winsvisent essentiellement 

à obtenir le support de certaines 

personnalités-clés avant le lancement 

de la  strat®gie nationale dõIA. è
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Cadre méthodologique  pour une  stratégie  dõIA
Phase 1: combiner quick wins et analyse -diagnostic

OBJECTIFS DE 

LõETUDE-DIAGNOSTIC

QUESTIONS DE 

RECHERCHE

APPROCHE 

METHODOLOGIQUE

DELAIS DE 

REALISATION
CIBLES DE 

LõETUDE

@Que savent les 

utilisateurs actuels et 

potentiels? Degré de 

connaissance de lõIA

@Que font-ils? Usages 

actuels (type et intensité)

@Que souhaitent-ils 

faire? Besoins (généraux 

et sectoriels)

@Que pensent-ils? 

Perception et opinions 

concernant lõIA

@Recherche et analyse 

documentaire

@Entretiens de type  

semi-directifs

@Réunions de groupe 

(focus groups)

@Enquête par sondage 

(300 à 400 organisations, 

2000 à 3000 individus, 

stratification)

@Organisations

Grandes entreprises, 

PME, secteur public, 

associations

@Individus

Enseignants, étudiants, 

fonctionnaires, 

employés du privé, 

petits métiers, femmes 

au foyer, etc

@3 à 4 mois

NB: utilisation de 

lõIA pour les outils 

de collecte, ainsi 

que pour lõanalyse 

des données.

@Mesurer et analyser 

le niveau de 

connaissance et 

dõadoption, ainsi que 

la perception de lõIA 

au sein de la 

population 

camerounaise et des 

organisations.

Etude-diagnosticEtude-diagnostic

Lƭ
 ǎ
Ωŀ
Ǝƛ
ǘ 
ŘŜ
 Ŏ
ƻƳ
Ǉƭ
Şǘ
ŜǊ
 ƭ
ΩŜ
ƴǉ
ǳş
ǘŜ

-pilote 

présentée dans la section 3
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Cadre méthodologique  pour une  stratégie  dõIA
Phase 1: combiner quick wins et analyse -diagnostic 6

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

Analyse PESTEL

Facteurs 

Politiques

Facteurs 

Economiques

Les politiques 

gouvernementales, la 

stabilité politique, les 

relations 

internationales, etc.

Par exemple les 

documents-cadres 

(SND30 et PATNUC), 

la politique fiscale, la 

gouvernance.

Les tendances 

économiques 

générales, le PIB, le 

pouvoir d'achat des 

consommateurs et les 

cycles économiques.

Par exemple la 

conjoncture 

économique, les 

pressions 

inflationnistes.

Les tendances 

démographiques, les 

modes de vie, les 

niveaux d'éducation, 

les cultures, les 

changements sociaux.

Par exemple 

lõaddiction aux 

réseaux sociaux ainsi 

quõau e-commerce, les 

opinions au sujet de 

lõIA, les inégalités.

Les innovations 

technologiques, les 

avancées scientifiques, 

l'adoption de 

nouvelles technologies 

les infrastructures 

technologiques.

Par exemple les 

startups, la 4G/5G, 

les data centers, le 

numérique, les 

cyberattaques.

Les lois, les 

réglementations, 

les normes 

juridiques, les 

procédures 

judiciaires et les 

droits de propriété 

intellectuelle. 

Par exemple la 

protection des 

données 

personnelles.

Facteurs 

Socio-culturels

Facteurs 

Technologiques
Facteurs Légaux

Facteurs 

Environnementaux

NB: Chaque facteur du PESTEL devra par la suite °tre cat®goris® sous forme de Menace,  dõOpportunit®, de Force ou 

de Faiblesse (analyse SWOT) au regard de lõintelligence artificielle.

@L'analyse PESTEL permettra de décrire et d'évaluer 

l'environnement du pays et d'identifier les facteurs qui peuvent 

influencer les activit®s li®es ¨ lõIA.

Les ressources 

naturelles, les 

catastrophes 

naturelles, les 

réglementations et 

les préoccupations 

environnementales. 

Par exemple les 

inondations, la 

pollution urbaine, le 

phénomène des 

ordures ménagères.

Non exhaustif et à titre 

indicatif uniquement
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Cadre méthodologique  pour une  stratégie  dõIA
Phase 1: combiner quick wins et analyse -diagnostic

Á De nombreux événements sur lõIA sont déjà 

organisés dans le pays; dõo½ une prise de conscience.

Á Existence de nombreuses solutions dõIA déjà 

élaborées par les startups camerounaises. 

Á Existence dõun cadre sectoriel (SND30, PATNUC).

Á é

Strengths

FORCES
Weaknesses

FAIBLESSES
Á Qualité du réseau télécoms (4G) limitant le 

déploiement des activités de deep learning.

Á Insuffisance de données de qualité dans la 

plupart des secteurs publics et privés.

Á IA encore considérée comme un domaine réservé 

(inclusion insuffisante).

Á é

OPPORTUNITES
Opportunities

MENACES
Threats

Á Existence de nombreux cas dõusage de lõIA pour 

améliorer lõefficacit® du service public.

ÁNombreux cas dõusage de lõIA dans les domaines de la 

santé, de lõ®ducation, de lõagriculture.

ÁIA permet dõam®liorer lõinclusion multiforme des 

femmes et des habitants des zones rurales.

ÁGrand public réceptif à une sensibilisation sur lõIA.

Á é 

Á Menaces de lõIA sur les emplois, et effets sur la 

restructuration des entreprises.

ÁRésistance au changement dans la Fonction Publique.

ÁFuite des cerveaux de la part de certains cheurcheurs 

et des jeunes diplômés.

ÁCraintes du public concernant lõimpact des robots.

Á é

S    W

O T

@Les conclusions de lõanalyse-diagnostic (étude de marché et PESTEL) 

vont permettre dõalimenter lõanalyse SWOT.

Analyse  SWOT partielle  et indicative de lõIA au Cameroun (*)

(*) Il ne ǎΩŀƎƛǘ bien entendu que ŘΩǳƴ ŘǊŀŦǘ purement indicatif, étant donné que le SWOT final découlant de ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ-diagnostic et des séances de 
brainstorming contiendra une myriade de points.

Analyse SWOT

Exemples fournis à titr
e 

indicatif u
niquement
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Cadre méthodologique  pour une  stratégie  dõIA
Phase 1: combiner quick wins et analyse -diagnostic 6

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

La conclusion de la phase 1 est donc la 

production dõun SWOT préliminaire.

Et celui-ci sera approfondi lors de la phase 2 

par le Comité de Réflexion en ajoutant des 

éléments analytiques (pondération des facteurs, 

analyse dõimpact, etc). 

Ce SWOT servira également de base de 

comparaison lors du test de cohérence et de 

spécificité de la stratégie.
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Cadre méthodologique  pour une  stratégie  dõIA
En synthèse

Phase 2

Penser le futur

Cette phase (qui dure généralement de longs mois) 

comporte généralement les activités suivantes:

èla préparation et le suivi de lõorganisation du projet;

èlõintense phase de réflexion et dõ®laboration de la 

stratégie et du plan dõaction;

èla restitution des travaux et la validation du plan 

stratégique.
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Cadre méthodologique  pour une  stratégie  dõIA
Phase 2 - Penser le futur: les étapes 6

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

A. Méthodologie de travail et work plan/planning

B. Définition des axes de réflexion:

ÅExploitation des résultats de lõ®tude-diagnostic, du 

PESTEL et du SWOT

ÅDétermination des orientations et des axes stratégiques

ÅDéfinition des objectifs et des critères dõ®valuation

ÅIdentification des leviers de performance

ÅDétermination des projets et des initiatives 

opérationnelles

CExploitation des documents-cadres (SND30, PATNUC) (*)

CConduite et exploitation des résultats de lõ®tude-diagnostic

CCollecte de données supplémentaires (documents)

CConsultations complémentaires (autres personnes-ressources)

CConduite de travaux en ateliers (sessions mensuelles)

COrganisation dõ®changes permanents en ligne 

CRapports partiels, rapport provisoire et rapport final

CPrésentation en sessions (les exécutifs et les fonctionnels)

2 ORGANISATION

PREPARATION1

3 REFLEXION-PRODUCTION

4 RESTITUTION-VALIDATION

2/3 semaines

4/5 mois

2/3 semaines

3/4 semaines

(*) SND30: Stratégie Nationale de Développement 2020-2030  -  PATNUC: Projet ŘΩ!ŎŎŞƭŞǊŀǘƛƻƴ de la Transformation Numérique au Cameroun

CTechnologiques (techniciens-praticiens, enseignants-chercheurs)

CExpertises métier (santé, éducation, agriculture, énergie, 

transport, télécoms, finance, sécurité, etc)

CDépartements ministériels

CConsultants nationaux et internationaux

CEncadrement juridique, éthique et gouvernance

Constitution dõune équipe pluridisciplinaire 

(Comité de Réflexion)

Présentation de divers rapports sur la Stratégie 

Nationale dõIA et son opérationnalisation
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Cadre méthodologique  pour une  stratégie  dõIA
Phase 2 - Penser le futur: les étapes

Coeur de lõ®cosyst¯me de lõIA

?Enseignants-chercheurs

?Startups et incubateurs

?Télécoms et technologies

?Consultants/experts en 

technologies numériques et IA Corps de métiers et publics-cibles

?Santé et médecine

?Éducation et culture

?Agriculture et élevage

?Energie, transport

?Infrastructures et urbanisme

?Institutions financières

?Sports, loisirs et tourisme

?Sécurité, droit et justice

@Il est important de constituer une équipe pluridisciplinaire afin que la 

stratégie soit réellement inclusive. Cela suppose 3 catégories dõacteurs:

 ceux qui constituent généralement le coeur de lõ®cosyst¯me de lõIA;

 les représentants des différents corprs de métiers et secteurs dõactivit®;

 les acteurs-supports dont les expertises variées permettront de donner 

plus de sens aux échanges.

Les acteurs-supports

?Experts en stratégie

?Experts gestion de projet

?Experts juridiques 

?Éthiciens et assimilés

?Bailleurs de fonds

?Pouvoirs publics

?Agences en événementiel

Les 3 catégories  de participants à la réflexion  autour  dõune stratégie  nationale  dõIA
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Cadre méthodologique  pour une  stratégie  dõIA
Phase 2 - Penser le futur: lõarticulation stratégique 6
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Exemples:

?Renforcement des capacités IA.

?D®veloppement de lõapprentissage et des usages.

?Investissement dans les infrastructures de calcul.

?Amélioration de la connectivité.

?Adaptation du cadre éthique et règlementaire.

?Encourager la recherche en IA pour renforcer la compétitivité nationale.

?D®velopper une main dõïuvre qualifi®e pour r®pondre aux besoins en comp®tences.

?Promouvoir l'apprentissage de l'IA à tous les niveaux.

?Mettre en place une infrastructure numérique robuste.

?Mettre en place le cadre institutionnel et r¯glementaire pour lõIA.

?Assurer la protection des données personnelles et la transparence.

?Renforcer la gouvernance et l'éthique de l'IA.

?Améliorer l'efficacité et la prestation des services publics.

?Promouvoir l'adoption de l'IA dans les secteurs industriels et dans les services publics.

Orientations stratégiques

Objectifs stratégiques

Exemples:

KPI fondamentaux Objectif

OS 1Score de maturité IA (SMIA)40%

OS 2Rang de maturité IA 10ème

OS 3Adoption IA dans les PME 70%

OS 4Adoption IA dans les services publics75%

OS 5Image IA dans le grand public 70%

Exemples:

Piliers de la stratégie Indicateurs de performance

?Capital humain

?Ressources (moteur)

?Dynamique des usages

?Encadrement 

Exemples fournis à titr
e 

indicatif u
niquement
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Cadre méthodologique  pour une  stratégie  dõIA
Phase 2 - Penser le futur: les piliers  de la stratégie

Des piliers de la stratégie aux axes du programme

ENCADREMENT

RESSOURCES

CAPITAL HUMAIN

USAGES

Les hommes doivent 

rester au centre de lõIA 

(acteurs et utilisateurs).

Il sõagit du moteur et des 

financements permettant 

de réaliser les projets. LõIA doivent être pour le 

bien et en phase avec les 

priorités de la nation.

Il sõagit de faire de lõIA 

une réalité quotidienne

multiple et inclusive.

Non exhaustif et à titre 

indicatif uniquement

Education de masse
VEducation scolaire

VAssociations diverses

VFormation des éducateurs

Formations spécialisées
VFilières technologiques

VIncubation startupers

Information & sensibilisation
VCampagnes de communication

VAcceptation sociale

VInformation sur les réalisations

Gouvernance
VEncadrement expérimentations

VResponsabilisations 

VRégulation impact social

VInclusion et égalité

Ethique et sécurité
VUtilisation des données

VProtection des données

VTransparence des algorithmes

Services publics
VAdoption dans services publics

VSP au service des citoyens

Secteur privé
VUsage dans  secteurs prioritaires

Grand public
VSolutions dõIA pour le bien-être 

individuel et social

Infrastructures
VInfrastructures de calculs

VConnectivité 

VSécurité et résilience

Donnés
VExploitation des données 

publiques et privées

Know-how
VRecherche et innovation

VPartenariat public-privé

Ressources financières
VFinancement public

VBailleurs de fonds
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Cadre méthodologique  pour une  stratégie  dõIA
Phase 2 - Penser le futur: les indicateurs  de performance 6
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@Il faut garder à lõesprit que sans objectifs clairs, il  est difficile  de savoir où lõon va et de mesurer les 

progrès réalisés; dõo½ lõimportance de KPIs qui soient bien entendu SMART (*).

èLes KPI (ou indicateurs) de 

finalité sont les objectifs majeurs 

(ex. le score et le rang de maturité IA 

suivant lõindice dõOxford, le taux 

dõadoption de lõIA dans les services 

publics, le taux dõopinions favorables 

de lõIA dans le grand public, etc).

é sous réserve que les IE soient 

au niveau de òeeeóé

(*) Les KPIs doivent être 
SMART (Spécifiques, 
Mesurables, Atteignables, 
Réalistes, Temporellement 
définis).
Mais il devront en plus être:
Åalignés sur la vision à long 
terme du pays;
Åsuffisamment ambitieux;
Åcommuniqués à tous les 
acteurs.

èLes KPI (ou indicateurs) de 

support sont de nature à impulser 

les KPI de finalité (ex. le nombre de 

startups dõIA créées, le nombre 

dõassociations professionnelles 

formées à lõIA, le nombre de 

ministères disposant dõun chatbot 

opérationnel, etc).

èA côté de cela, il convient 

dõajouter les indicateurs (et non 

KPI) dõenvironnement, qui sont 

des contraintes externes au 

projet, et quõil est utile de 

quantifier (ex. le taux de 

croissance du PIB, le taux 

dõendettement extérieur, etc).

Indicateursde Finalité

IndicateursdõEnvironnement

I F

I E

Indicateursde Support 

I S

Il est crucial de mesurer la performance de la stratégie nationale dõIA au 

travers dõindicateurs de finalité (IF) et dõindicateurs de support (IS), 

sous la contrainte des indicateurs dõenvironnement (IE).

Les IS doivent 

atteindre les 

objectifs 

òsssóé

é afin que les IF 

puissent atteindre 

les objectifs 

òfffóé



85

6

Livre blanc - Pistes méthodologiques pour une Stratégie Nationale d'Intelligence Artificielle

Cadre méthodologique  pour une  stratégie  dõIA
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Startups IA live

Rang de maturité IA

Indice Oxford

Adoption IA services publics

Etude de marché-baromètre

Opinions IA grand public

Etude de marché-baromètre

Indicateurs de Support

1er48ème

10ème

0 30

20

NB: Idéalement, il faudrait entre 5 et 7 indicateurs de Finalité. Le nombre dõindicateurs de Support est bien entendu 

beaucoup plus élevé, et peut même atteindre 30; chiffre au-delà duquel on risque dõ°tre en présence dõune usine à gaz.

Ministères avec chatbot

0% 100%

75%

Filières supérieures IA

0 15

10

Journalistes formés à lõIA

0% 100%

80%

Solutions locales dõIA

20 80

50

Evénements sur lõIA

0 25

15

100%0%

75%

100%0%

75%

Non exhaustif et à titre 

indicatif uniquement

Indicateurs de Finalité
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@A côté de ces indicateurs classiques, il  y a les indicateurs de suivi de la mise en place des 

projets once off.

Exemple de projets once off: 

Åproduction dõun manuel dõinitiation à lõIA pour les classes de 6ème;

Åcatégorisation  des types dõIA en fonction  des risques sur les droits 

humains et le bien-être individuel;

Ådéfinition des dispositifs règlementaires sur lõutilisation de données 

IA;

Åmise en place des normes de conformité pour les fournisseurs de 

systèmes dõIA;

Åcréation dõun data lake aggrégeant les données publiques;

Åcréation dõune IA de traduction des langues locales en FR/EN, etc.

Les projets once off ont une date dõach¯vement 

fixée comme objectif, et cõest donc le niveau 

dõavancement ou dõach¯vement du projet qui est 

monitoré; dõo½ lõutilisation dõoutils dérivés du 

diagramme de GANTT.

Les initiatives dõIA appartenant à cette catégorie 

sont dõailleurs nombreuses et variées. 

òIl faut adapter les 

indicateurs et outils de 

suivi de la performance 

à la nature du projet ou 

de la tâche.ó

Ç Manuel dõinitiation à lõIA

Ç Catégorisation types dõIA

Ç Dispositifs règlementaires

Ç Normes de conformité

Ç Data lake données publiques

Ç IA traduction langues locales

60%

86%

48%

15%

92%

65%

Projet                                          Niveau dõavancement      Appréciation

Non exhaustif et à titre 

indicatif uniquement
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Etant donné que plusieurs centaines de projets et dõinitiatives 

peuvent émerger des séances de brainstorming, il faut procéder 

à un élagage afin de nõen retenir quõun nombre restreint. 

Les critères à utiliser sont ceux de la faisabilité, de lõimportance 

et de lõurgence; et une note (sur 5 ou sur 100) sera affectée à 

chaque initiative.

Il sõagira ensuite de prendre la décision finale (GO/NO GO).

Á Note de faisabilité: critères en rapport avec la 

disponibilité des données, les compétences requises, le coût 

de mise en oeuvre, les délais dõex®cution, etc.

Á Note dõimportance: critères liés à lõalignement sur les 

objectifs stratégiques, lõ®tendue de lõimpact sur les 

populations, etc.

Á Note dõurgence: conséquences dõune non implémentation, 

alignement sur un problème urgent concernant le Cameroun.

@La sélection des différents projets et initiatives doit se faire selon les 3 critères de faisabilité, 

dõimportance et dõurgenceé
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Pilier 
stratégique

Projet ou initiatives
Score de 

faisabilité
Score 

dõimportance
Score 
dõurgence

Capital 
humain

C1 Créer filières IA et DS dans tous les établissements ens. sup. 3,9 3,6 4,2

C2 Instituer un cours dõinitiation à lõIA en classe de 6ème 4,1 4,3 3,0

C3 Créer des cafés IA dans  toutes villes de + 100 000 hab. 3,0 4,5 3,3

C4
Mettre en oeuvre des séminaires de sensibilisation à lõIA pour toutes 
les associations (professionnelles, rurales, femmes, etc)

3,8 4,4 4,0

é é é é é

Usages

U1 Instituer des chatbots-citoyens dans tous les services publics 4,4 4,6 4,5

U2 Créer une IA de traduction des langues locales en FR/EN 2,1 3,8 2,8

U3 Créer une IA de détection précoce du cancer du sein 2,3 4,1 3,4

U4 Créer une IA de contrôle de lõurbanisme et des constructions illégales 3,5 3,4 3,7

é é é é é

Ressources

R1 Créer un data lake aggrégeant les données publiques 3,4 4,1 4,0

R2 Mettre en place un fonds public pour soutenir les startups IA 3,9 2,9 3,9

R3 Mettre en place programme de partenariats avec les pays africains 3,8 3,0 3,0

é é é é é

Encadrement

E1 Définir dispositifs règlementaires sur lõutilisation données IA 3,5 3,8 3,8

E2
Catégoriser  les types dõIA en fonction  des risques sur droits humains 
et le bien-être individuel

2,7 3,6 4,1

E3
Mettre en place des normes de conformité pour les fournisseurs de 
systèmes dõIA

2,9 3,5 3,4

é é é é é

Présenté à titre 

indicatif uniquement
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Plusieurs approches permettent ensuite de prendre la décision finale (GO/NO GO): 

Ánote moyenne pondérée sur la base des 3 critères; 

Átris progressifs : sélection des meilleurs projets sur le score de faisabilité, puis ensuite 

sur le score dõimportance, et enfin sur le score dõurgence;

Áseuil : tous les projets qui ont atteint le score minimal sur chaque critère;

Ámatrice à 3 dimensions : voir exemple ci-dessous.

U
R

G
E

N
C

E

IMPORTANCEFaible Elevée

Faible

Elevée
5-

4-

3-

2-

2                                         3                                         4                                        5

Matrice en 3 dimensions de catégorisation des projets

La taille de la bulle renvoie au 

score  de faisabilité:

Åpetites bulles pour les projets dont 

la note de faisabilité est faible 

(difficiles, coûteux, etc);

Å grosses bulles pour les projets 

dont la note de faisabilité est 

élevée (faciles, peu coûteux, 

rapides, etc).

C4

U2

U3

C1

C3

U4

E3

U1

E2

E1

R1

C2R3

R2

Présentée à titre 

indicatif uniquement
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Chacun des projets finalement retenus (50, 100, 

voire 200 selon la décision du Comité de Réflexion*) 

est ensuite classé dans un tableau en lõaffectant au 

pilier stratégique correspondant. Puis des détails 

sont fournis selon des descripteurs stratégiques et 

dõautres plus opérationnels.

@Les projets sélectionnés doivent être classés et décrits selon des critères stratégiques et dõautres plus 

opérationnelsé

(*) Par exemple, le Sénégal a retenu 52 projets pour sa stratégie nationale ŘΩL!, le Bénin 123, le Chili 200.
(**) RACI: Responsible, Accountant, Consulted, Informed.

# Projet ou initiative
Pilier 

stratégique

Effets 

attendus
Objectif Deadline

Rôles

 (RACI)

Estimation 

budgétaire

é
é
é

é
é
é

é
é
é

é
é
é

é
é
é

é
é
é

é
é
é

VLes descripteurs stratégiques sont essentiellement les 

effets attendus, les objectifs à atteindre, et lõestimation 

budgétaire.

VLes descripteurs opérationnels servent à préparer 

lõex®cution. Il sõagit notamment des délais de réalisation, 

des rôles des acteurs selon le RACI(**), des contraintes 

éventuelles du projet, etc.

Tableau de description des projets et initiatives de la stratégie nationale dõIA
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Grille de spécificité et de cohérence de la stratégie

@Il est utile de vérifier la spécificité et la cohérence de la stratégie nationale dõintelligence artificielle. La 

grille de spécificité et de cohérence a un double rôleé

1. Il sõagit dõabord de vérifier que les différents piliers et 

axes stratégiques retenus sont spécifiques aux réalités 

du pays (cf les facteurs-clés de succès dõune SNIA). 

Cette spécificité renvoie au fait que ces piliers et axes:

Vont un lien avec les divers enseignements du SWOT;

Vpermettent dõadresser la problématique de la 

souveraineté du pays.

2. Il sõagit ensuite de vérifier que la stratégie est 

cohérente en ce sens que:

Vprimo, chaque axe a un lien fort avec le pilier 

auquel il appartient;

Vsecundo, plusieurs synergies peuvent être 

dégagées entre les différents axes stratégiques.

Dans une telle grille, les 

différentes variantes de bleu 

renseignent sur lõintensit® de la 

spécificité; le chiffre à côté 

indique le nombre de facteurs 

du SWOT et de la souveraineté 

concernés.

La même logique de couleurs est 

utilisée pour analyser la 

cohérence.

Lien fort

Lien moyen

Lienfaible

CONTROLE DE SPECIFICITE CONTROLE DE COHERENCE

Forces Opportunités Pilierset axes Menaces Faiblesses Souveraineté P1 P2 P3 P4

Pilier 1: Encadrement

4 Gouvernance

2 Ethiqueet sécurité

Pilier2: Ressources(moteur)

2 Infrastructures

4 Données

3 Ressourcesfinancières

Pilier3: Capital humain

6 Education de masse

3 Formations spécialisées

1 Sensibilisationdes groupes

Pilier4: Dynamiquedes usages

4 Services publics

3 Secteursprioritaires

5 Grand public

Présentée à titre 

indicatif uniquement
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@Lõoutil combiné òMatrice X ð PILREXó permet de sõassurer de la cohérence de la stratégie, de la 

planification des actions et du suivi de ces dernièresé

Le PILREX (PIlotageet Retour

dõEXpérience) est un outil de 

management qui permet dõ®valuer 

lõ®volution de la mise en oeuvre dõun 

plan dõactions.

Le PILREX comporte ainsi deux modules:

èlõun permet de vérifier la mise en place 

effective des initiatives opérationnelles 

préalablement définies (les projets);

èlõautre permet de mesurer les résultats 

obtenus par ces initiatives tactiques.

La Matrice X est un outil de management qui permet de vérifier 

la cohérencedõune strat®gie avec des objectifs, ainsi que son 

alignement avec les initiatives et les indicateurs opérationnels.

Pour remplir la Matrice X, on procède ainsi :

1.Définition de la vision à 3 ou 5 ans à travers les KPI de finalité, 

pour définir quelle stratégie mettre en place et l'ambition à 

atteindre.

2.Définition des objectifs à court terme des KPI de support en 

fonction de cette vision stratégique.

3.Identification des projets (ou initiatives opérationnelles) qui 

permettront d'atteindre ces objectifs.

4.Détermination des indicateurs de suivi de ces projets, et 

jalonnement.

5.Affectation des ressources-pilotes au projet.

6.Vérification du lien entre les projets et la vision stratégique.

7.Enfin, en pilotant le projet, vérification de l'efficacité des solutions 

mises en oeuvre.

Une fois la matrice remplie, on sõassure:

?que toutes les activités/projets sont directement liées à un ou 

plusieurs objectifs ;

?qu'il y a bien un responsable pour chaque activité ;

?que chaque activité aura un indicateur de suivi.

La page suvante présente un exemple de 

remplissage de lõoutil òMatrice X ð PILREXó 

avec des indications (en jaune) sur le rôle de 

chacune des rubriques.

Il sõagit bien entendu dõun exemple simplement 

pédagogique, car dans la réalité le fichier 

pourrait disposer de plus dõune centaine de 

lignes  dans la partie 3, correspondant aux 

différents projets.
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1

2

5
3

6

4 7

Où en 

sommes-nous

Quand et 

combien

Comment

Jusquõo½

Quoi

Qui

Présenté à titre 
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